
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ประจําปงบประมาณ 2566     

องคการเภสัชกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



องคการเภสัชกรรมมีความมุงมั่นที่จะสนองตอวิสัยทัศนดานการบริหารทุนมนุษย คือ “ทรัพยากรบุคคลที่ล้ําหนา

เพื่อมุงสูการเปนผูนําดานธุรกิจยาและเวชภัณฑ”และนโยบายดานการบริหารทุนมนุษยเพื่อเปนกรอบการ

ดําเนินงานดานการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลทั่วทั้งองคกร  

องคการเภสัชกรรมไดมอบหมายใหฝายบริหารทุนมนุษย เปนหนวยงานที่ทําหนาที่ดําเนินงานที่เก่ียวของกับการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเปนไปตามวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตร/กลยุทธระบบบริหารทุนมนุษย ในการนี้ 
องคการเภสัชกรรมมีผลการดําเนินการตามแผนดานการริหารทรัพยากรบุคคลและดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ป 2566 โดยเปาหมายระยะสั้น ป 2566-2567 คือการพัฒนาระบบงานพื้นฐานดานบริหารทุนมนุษยและพัฒนา
ทุนมนุษย จัดเตรียมบุคลากรและ อัตรากําลังตามโครงสราง องคกรใหม ใหสอดคลองตาม แผนยุทธศาสตรและ
ภารกิจ ใหมตามแผนธุรกิจ พรอมทั้งพัฒนาบุคลากรใหมี ความสามารถและเพิ่ม ประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ในการนี้ องคการเภสัชกรรมมีผลการดําเนินงานตามแผนดานการบริหารทรัพยากรบุคคลป 2566 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

โครงการ/กิจกรรม และการใชงบประมาณดานบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ 2566 

โครงการ/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน งบประมาณ(บาท) ระยะเวลาดําเนินการ 

การปรับโครงสรางและ
บริหารอัตรากําลังตามแผน
ยุทธศาสตรและแผนธุรกิจ 
ตามแผนการเปลี่ยนผาน
โครงสรางองคกร  

โครงสรางฝายงานที่ปรับ
แลว จํานวน 4 ฝาย ไดแก 
ฝายเทคโนโลยีดิจิทัล ฝาย
การตลาด ฝายการขาย 
ฝายทะเบียนยาและ 
ผลิตภัณฑ และเตรียมการ
แผนปรับโครงสราง 11 
ฝายงานใน ป 2567 
ตอไป 

ไมมีการใชงบประมาณ 1 ตุลาคม 2565-30 
กันยายน 2566 

การสรางระบบเสนทางสาย
อาชีพ (Career Path) เพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพของ
ระบบ 

มีการจัดประชุมรวมกับ
ทุกฝายงาน (19 ฝายงาน) 
เพ่ือรางเสนทางอาชีพใหม 
และรวบรวมขอแนะนํา
ของทุกฝาย และ
ขอเสนอแนะรางการปรับ
เกณฑความกาวหนา แลว
เสร็จ 

ไมมีการใชงบประมาณ 1 ตุลาคม 2565-30 
กันยายน 2566 



การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบประเมินผล
รายบุคคล (PMS) 

มีการจัดประชุมเพ่ือวาง
แผนการใชตัวชี้วัดในการ
ประเมินผล (KPI) 
รายบุคคลของตัวชี้วัดที่
สําคัญตามแผนงาน
ยุทธศาสตรที่สําคัญของ
องคกร แตยังไมสามารถ
วางตัวชี้วัดครบ100% 
ของจํานวนผูปฏิบัติงาน 
ซึ่งเปนขอมูลเตรียมแผน
ดําเนินการป 2567 ให
วางแผนตัวชี้วัดรายบุคคล
ใหครบถวนตอไป 

ไมมีการใชงบประมาณ 1 ตุลาคม 2565-30 
กันยายน 2566 

การจัดหาสิทธิประโยชน
สวัสดิการ เพ่ือสงเสริม
ความผูกพันใหผูปฏิบัติงาน 

มีการดําเนินการจัดเตรียม
ขอมูลสวัสดิการที่
เก่ียวของกับคาเชาบาน 
และคาใบประกอบวิชาชีพ
เภสัชกร และนําสงขอมูล
ตามมติคณะกรรมการ
องคการเภสัชกรรมนําสง
ไปที่ครรส. แลว 

ไมมีการใชงบประมาณ 1 ตุลาคม 2565-30 
กันยายน 2566 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

Onboarding Program เตรียมความพร้อมผู้บริหารให้มีความม่ันใจและเข้าใจบทบาทหน้าท่ี
ในต าแหน่งท่ีได้รับ

1 6 ติดตาม KPI 4 เดือน ผู้บริหารระดับ N-2 ใหม่ ผ่านการประเมิน 
onboarding เรียบร้อยแล้ว

- -

Strengths-Based Teamwork & Mentoring / 
Mastering Leadership (Coach)

เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการของจุดแข็ง Strengths 
Finder และสามารถน าไปการไปใช้ในชีวิตจริง และประยุกต์ใช้ใน
การท างานจริง เพ่ือให้รู้จักวิธีใช้พรสวรรค์/จุดแข็งในการท างาน
ร่วมกัน และ Mentoring

1 6 โปรแกรม 8 เดือน ผู้บริหารได้รับการโค้ชแนวคิดในการพัฒนาตนเอง
และการท างานร่วมกันท้ังทีม ส่งผลให้เกิดความ
เข้าใจในแนวระนาบได้ดีข้ึน

People Management for Exceutive(โปรแกรม
การโค้ช จากโค้ชภายนอก)

เพ่ือสร้างความสามารถในการบริหาร ก าหนดนโยบายและการวาง
แผนการส่ือสาร ตลอดจนการสร้างผลลัพธ์ภาพรวมขององค์กรจาก
การบริหารทีมงานในภาพรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1 18 5 ม.ค. ผู้บริหารได้รับการโค้ชแนวคิดในการพัฒนาตนเอง
และการท างานร่วมกันท้ังทีม ส่งผลให้เกิดความ
เข้าใจในแนวระนาบได้ดีข้ึน
(เปล่ียนเป็นผลจากโค้ชภายนอก)

Onboarding Program 1. สร้างความม่ันคงในการด ารงต าแหน่งใหม่
2. รับทราบบทบาทใหม่ หน้าท่ี ความคาดหวัง ของ Middle 
Management

1 8 2 พ.ย. ผู้บริหารระดับ N-3 ใหม่ ผ่านการประเมิน 
onboarding เรียบร้อยแล้ว

300,590.00 282,600.00

Risk Management for Management level เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการการประเมินความเสียงเพ่ือ
ควบคุมภายใน และสามารถออกแบบพัฒนาระบบควบคุมภายในให้
มีประสิทธิผลให้เป็นไปตามมาตรฐาน ตลอดจนสร้างความตระหนัก
ด้านบริหารความเส่ียงให้แก่ทีมงานได้

1 15 3 ก.พ. พ.ค. ก.ค. ได้แผนจัดการความเส่ียงระดับสายงานท่ีสามารถ
น าไปบูรณาการร่วมกันได้ดีข้ึน

63,750.00 62,010.00

Communication skill for management level เพ่ือให้ผู้บริหารระดับกลางสามารถสร้างการประสานงานความร่วมมือ
เป็นทีม ให้ฟีคแบ็คกับผู้อ่ืนหรือทีมงานได้ตรงไปตรงมา แก้ไขปัญหา
การส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิผล

1 38 3 ธ.ค. Report out ของหลักสูตร และ ผลการประเมิน
ความพึงพอใจ

1,039,000.00 1,019,528.00

Strengths-Based Teamwork/ Career 
Management

เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการของจุดแข็ง Strengths 
Finder และสามารถน าไปการไปใช้ในชีวิตจริง และประยุกต์ใช้ใน
การท างานจริง

3 90 2 ธ.ค. ม.ค.-มี.ค. ได้เกณฑ์เพ่ือมาจัดท า Career Path ใน
ปีงบประมาณ 2567

People Management for Middle Manager 
(PMS)

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารงานบุคคลให้แก่ผู้บริหาร
ระดับกลาง และพัฒนาการบริหารบุคลากรภายใต้บังคับบัญชาให้
สามารถสร้างผลงานได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ตลอดจนสามารถ
บริหารผลงานของทีมได้

3 90 2 พ.ย. ก.พ. เม.ย. ได้เกณฑ์เพ่ือมาจัดท า Career Path ใน
ปีงบประมาณ 2567

Onboarding Program 1. สร้างความม่ันคงในการด ารงต าแหน่งใหม่
2. รับทราบบทบาทใหม่ หน้าท่ี ความคาดหวัง ของ First line 
Management

1 23 2 พ.ย. ผู้บริหารระดับ N-4 ใหม่ ผ่านการประเมิน 
onboarding เรียบร้อยแล้ว

โครงการเดียวกับ 
Onboarding N-3

โครงการเดียวกับ 
Onboarding N-3

People Management for First line Manager 
(PMS)

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารงานบุคคลให้แก่ผู้บริหาร
ระดับกลาง และพัฒนาการบริหารบุคลากรภายใต้บังคับบัญชาให้
สามารถสร้างผลงานได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ตลอดจนสามารถ
บริหารผลงานของทีมได้

2 150 0.5 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-พ.ค. การประเมินผลในระบบ ESS มีปัญหาลดลง - -

Successor N-1 Coach by Exceutive Level /
Public Training (Exceutive Program) / Rotation

พัฒนาศักยภาพ Successor N-1 เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ข้ึนสูต าแหน่ง N-1 พร้อมสร้างความม่ันใจในการบริหารงานโครงการ
ท่ีได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการหรือผู้บริหารระดับ N-1

1 2 5 ผู้บริหารเร่ิมมีแนวทางในการพัฒนาจิตใจตนเอง
และทีม ผล KPI ของ Successor

Program เดียวกับ 
Mastering leadership

Program เดียวกับ 
Mastering leadership

Successor N-2 Strengths-Based Teamwork & Mentoring / 
Leadership Skill (Coach)

เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการของจุดแข็ง Strengths 
Finder และสามารถน าไปการไปใช้ในชีวิตจริง และประยุกต์ใช้ใน
การท างานจริง เพ่ือให้รู้จักวิธีใช้พรสวรรค์/จุดแข็งในการท างาน
ร่วมกัน และ Mentoring

1 15 10 ผู้บริหารเร่ิมมีแนวทางในการพัฒนาจิตใจตนเอง
และทีม ผล KPI ของ Successor

1,412,000.00 1,325,950.00

งบประมาณท่ีขออนุมัติ งบท่ีใช้จริง

Executive
(10 - 11)

Middle 
Management (9) 
(ผอก./เทียบเท่า)

First line 
management 

(6-8)

1,502,960.00 1,384,285.00

260,200.00 254,500.00

End ResultsLevel หลักสูตร วัตถุประสงค์ จ านวนรุ่น จ านวนคน จ านวน (วัน)

ปีงบประมาณ 2566

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2566                      



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณท่ีขออนุมัติ งบท่ีใช้จริงEnd ResultsLevel หลักสูตร วัตถุประสงค์ จ านวนรุ่น จ านวนคน จ านวน (วัน)

ปีงบประมาณ 2566

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2566                      

Successor N-3 Bussiness / Financial เพ่ือเสริมสร้างทักษะในเชิงธุรกิจให้แก่ Successor N-3 ให้สามารถ
มองภาพรวมในเชิงธุรกิจ เตรียมความพร้อมเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหาร
ระดับกลาง (N-3)

1 62 8 ผลประเมินความพึงพอใจของโครงการ , ผลการ
ประเมินความรู้เม่ือเรียนจบ, โครงการน าเสนอ 11 
โครงการ และผลการพัฒนาตนเองตาม IDP

1,320,000.00 1,014,000.00

Successor N-4 Self Leadership / Communication Skill เพ่ือสร้างภาวะผู้น าให้แก่ Successor N-4 เสริมสร้างทักษะด้านการ
ส่ือสาร เตรียมควมพร้อมเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารระดับต้น (N-4)

1 57 3 ผลประเมินความพึงพอใจของโครงการ , ผลการ
เข้าคอร์ส และผลการพัฒนาตนเองตาม IDP

280,000.00 275,217.91

Talent Pool Talent Development Journey 
(Develop Individual)

พัฒนาศักยภาพ Talent เป็นรายบุคคลตาม Competency Gap ท่ี
ได้จากการประเมิน 360 และติดตามแนวทางการพัฒนาตาม 
Roadmap ของแต่ละ Competency

2 Star 35 คน
Key Player 100 คน

Star 3 วัน
Key Player 1 วัน

ผลการประเมิน Strength ของ Talent , Talent 
Profile และผลลัพธ์การพัฒนาตนเองตาม IDP

1,030,950.00 926,200.00

การพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรม (KM & 
Innovation)

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง เพ่ิมความรู้และทักษะใน
การจัดการความรู้และนวัตกรรม เพ่ือให้สามารถบริหารองค์ความรู้ท่ี
ส าคัญในการด าเนินธุรกิจ องค์ความรู้จากการปรับปรุงและพัฒนางาน
 ด้วยเคร่ืองมือการบริหารจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ 
สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมขององค์กร

2 100 1 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ค าส่ังทบทวนคณะท างาน KM&IM ประจ า
หน่วยงาน ค าส่ังทบทวนแต่งต้ังผู้ส่งเสริมการ
จัดการความรู้ประจ าหน่วยงาน และค าส่ังทบทวน
แต่งต้ังผู้น าข้อมูลเข้าระบบ ประจ าหน่วยงาน
ผลการประเมินหลักสูตรอบรม 
หลักสูตรอบรม Process Improvement จ านวน 
240 เร่ือง  
หลักสูตรอบรม Process Innovation จ านวน 30 
เร่ือง
หลักสูตรอบรมการจัดการความรู้องค์กร จัดท า
บ่งช้ีความรู้ และปิด Knowledge Gap ทุกฝ่าย
หลักสูตร Beyond KM สร้างความตระหนักในการ
จัดการความรู้ด้วยตนเอง งาน และองค์กร
หลักสูตรการสอบทานกระบวนการจัดการความรู้ 
(KM Audit)
ยกระดับบุลากรด้าน KM มีความรู้ และจัดการ KM
 Audit กระบวนการ KM ท่ีส าคัญได้อย่างมี
มาตรฐาน
หลักสูตรการจัดท าแผนท่ีองค์ความรู้และแผน
จัดการองค์ความรู้ส าคัญ จัดท าบ่งช้ีความรู้ และปิด
 Knowledge Gap ทุกฝ่าย 
Talk: KM Value to Me by SCG สร้างความ
ตระหนักในเร่ือง KM
Coach KM ช่วยให้เกิดการถ่ายทอดกระบวนการ
จัดการความรู้สู่หน่วยงานอ่ืนได้เป็นระบบ มี

1,628,600.00 1,642,614.65

Share Story and Succession Learnt จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ Share Story and Succession Learnt 4 50 1 พ.ย. ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. คร้ังท่ี 1/2565 แนวทาง ผลการด าเนินงานการ
จัดการความรู้และนวัตกรรม 
คร้ังท่ี 2/2566 Story Telling จาก Role Model
 “ความรู้สู่การการพัฒนาสายงาน” 
คร้ังท่ี 3/2566 การจัดท าแผนการจัดการความรู้
ประจ าฝ่าย อ.สุทธิ
คร้ังท่ี 4/2566 แลกเปล่ียนเรียนรู้ วิธีการน าความรู้
เข้าระบบ แบบง่ายๆ
คร้ังท่ี 5/2566 การ Share เทคนิคการท า A3 
แบบ WOW WOW โดนใจกรรมการ
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้กระบวนการจัดการ
ด้านนวัตกรรม KUBUTA FARM
กิจกรรม KM Day
ผลคือการกระตุ้น เสริมสร้างให้เกิกการพัฒนาคน 
พัฒนางาน พัฒนาองค์กร ส่งเสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรู้

ไม่มีคชจ.อบรมออนไลน์ ไม่มีคชจ.อบรมออนไลน์

Staff
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Digital Library และ Knowledge Management จัดอบรม ทบทวน เทคนิคการจัดการระบบให้ความรู้กับ หน่วยงาน 
Admin KM Facilitatator และตัวแทนฝ่ายต่างๆ

1 30 1 ม.ค. จ้างบ ารุงรักษาระบบ
หลักสูตร Content Idea จ านวน 2 รุ่น
อ านวยความสะดวกการใช้งานระบบผ่าน APP มือ
ถือ
ส่ือสารระบบ Maled ผ่าน Maled Chanel 
พัฒนาระบบ Maled จัดท า Category และการ
สมัครสมาชิกด้วยตนเอง
 

140,000.00 128,400.00

การเสริมสร้างพฤติกรรมท่ีดีตามค่านิยมองค์กร (Core
 Values)

พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถและประสิทธิภาพสูงเพ่ีอเพ่ิมขีด
ความสามารถให้องค์กร

1 254 1 เม.ย.-พ.ค. แผนเสริมสร้าง Core Value 2566-2570
ผลประเมินพฤติกรรม Core Value
โครงการ Wow Awards 2566 จ านวนโครงการ
สอดคล้องยุทธศาสตร์ จ านวน 50 โครงการ 
โครงการ Process Improvement จ านวน 240 
โครงการ
การส่ือสาร Role Model

671,400.00 571,150.00

 การพัฒนาทักษะของบุคลากร เพ่ือรองรับ Digital 
Transformation

เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและการปรับตัวสู่การท า Digital 
Transformation อย่างถูกต้องส่งเสริมให้เกิดการเติบโตของธุรกิจ 
ท าให้องค์กรเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน เข้าใจการ
ปรับเปล่ียน Platform Businesเพ่ือรองรับตรงตามความต้องการ
ของลูกค้าได้อย่างต่อเน่ืองและเป็นประโยชน์ในการน าไปประยุกต์ให้
การท า Digital Transformation ในองค์กรเป็นเร่ืองท่ีเข้าใจง่าย
ปฏิบัติได้จริง และเห็น ผลลัพธ์ท่ีชัดเจนตรงตามวัตถุประสงค์

1 50 1 ม.ค. มี.ค. หลักสูตร NIST Cybersecurity framework
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านธรรมาภิบาล
ข้อมูล (Data Govenance)
หลักสูตรเรียนรู้และรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
(Cybersecurity Awareness Training)
ผลท่ีได้ เข้าใจการจัดการข้อมูลให้ถูกกฎหมาย และ
เรียนรู้การป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์

150,000.00 114,000.00

ปฐมนิเทศพนักงานและลูกจ้างเข้าใหม่ (OT) ให้พนักงานใหม่ได้รู้จักองค์กร เข้าใจถึงพันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย 
ทิศทางการด าเนินงาน ระบบการท างาน  และวัฒนธรรมขององค์กร 
รวมถึงกฎเกณฑ์ ระเบียบ ค าส่ัง ข้อบังคับ สามารถปรับตัวได้ถูกต้อง 
มีความรู้ในส่วนงานท่ีจะต้องรับผิดชอบ รับทราบบทบาทของตนเอง 
เกิดความม่ันใจและพร้อมปฏิบัติงานในส่วนงานท่ีรับผิดชอบให้มี
ประสิทธิภาพ

4 268 1 จัดอบรมไปท้ังหมด 4 คร้ัง พนักงานและลูกจ้าง
ท้ังหมด 268 คนผลประเมินความพึงพอใจหลังการ
อบรม, ผลการสอบความรู้ความเข้าใจ หัวข้อ GMP,
 ISO 14001 มีคะแนนสอบเกิน80%ข้ึนไป

30,000.00 ไม่มีคชจ.อบรมออนไลน์

การอบรมSupply Chain เพ่ือพัฒนาบุคลากร รง.รังสิต 1 รง.ผลิตวัคซีน  และฝ่ายบริหารพัสดุ
และผลิตภัณฑ์  เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ และการขยายโรงงานรังสิต
เฟส 2
หลักสูตรยกระดับสาขาภาคด้วยมาตรฐาน GDPเพ่ือเพ่ิมทักษะให้
บุคลากรในสาขาภาคท้ัง 3 แห่ง

3 35 1 ก.พ. พ.ค. สรุปการอบรมหลักสูตรเพ่ิมศักยภาพการผลิตวัคซีน
โควิด-19 เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมและคะแนนสอบ
ของหลักสูตรยกระดับสาขาภาคด้วยมาตรฐาน 
GDP ของสาขาภาคท้ัง 3 แห่ง

157,760.00 132,649.00

GMP ประจ าปี เสริมความรู้และเข้าใจรวมถึงเทคนิค เทคโนโลยี กฎเกณฑ์ข้อก าหนด
และข้อบังคับต่างๆ ในระบบการผลิตตาม  GMP-PIC/S และสามารถ
ถ่ายทอดความรู้/ให้ค าแนะน าแก่ทีมได้

20 N/A 1  ผลการสอบความรู้ความเข้าใจ หัวข้อ GMP มี
คะแนนสอบเกิน80%ข้ึนไป ของทุกฝ่ายตามแผน

77,040.00 72,000.00

Staff
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การอบรมบุคลากรฝ่ายเทคโนโลยีและวิศวกรรม โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านวิศวกรรมร่วมกับบริษัทนันทวัน 
จ ากัด หรือ Thai Obayashi Corporation Limited รี ได้รับการ
รับรองเป็นองค์กรแม่ข่ายสภาวิศวกรรมและได้รับ Certify ISO 9001
 , ISO 14001 และ OHSAS 18001 โดยโครงการน้ีมีจุดประสงค์ใน
การพัฒนาความรู้และความเข้าใจท่ีถูกต้องในงานวิศวกรรม ให้กับ
พนักงานทุกระดับในองค์การเภสัชกรรม

9 หลักสูตร 100 9 จัดท้ังส้ิน 9 คร้ังสรุปผลโครงการอบรม และผล
ประเมินความพึงพอใจหลังการอบรมและท าให้ผู้
เข้าอบรมสามารถปรับตนเองในการท างานเป็นทีม
 ท างานแบบสร้างเคร่ือข่าย ฝึกทักษะการคิด
วิเคราะห์ วิธีการวางแผน การแก้ปัญหา การ
ส่ือสารท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ เพ่ิมขีด
ความสามารถของตนเอง ปรับตัวให้รองรับการ
ท างานในยุคปัจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่าง
เหมาะสม

120,000.00 77,353.36

การอบรมบุคลากรฝ่ายการตลาดและการขาย เพ่ือพัฒนาทักษะการท างานของบุคลากรในฝ่ายการตลาดและการ
ขายเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศาสตร์องค์กร

2หลักสูตร 90 11 หลักสูตรพัฒนาความรู้และเพ่ิมประสิทธิภาพงาน
การตลาด GPO Marketing Enhancement 
Program และหลักสูตร Presentation 
Techniques เทคนิคการน าเสนอ
สรุปการอบรม มีการประเมินBehavior จาก
วิทยากร ,ผลวิจัยความพึงพอใจในด้านการ
ให้บริการของพนักงานขาย มีค่าเท่ากับ 4.72 ซ่ึง
มากกว่าปีท่ีผ่านมาและพัฒนาทักษะนักวิจัย และ
นักการตลาด เพ่ือศึกษาข้อมูลและการวางกลยุทธ์ 
การแข่งขันในตลาดของผลิตภัณฑ์ทุกกลุ่ม

1,231,850.00 1,112,610.00

หลักสูตรการเป็นหุ้นส่วนธุรกิจแบบ HR Business  
Partner (HRBP)

เพ่ือพัฒนาบุคลากรฝ่ายบริหารทุนมนุษย์ให้มีความสามารถและ
เสริมสร้างศักภาพเพ่ีอให้สามารถปรับหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์ของฝ่ายบริหารทุนมนุษย์และสอดคล้องกับกล
ยุทธ์ขององค์กร และเพ่ือให้บุคคลได้รับการยอมรับใน
ความรู้ ทักษะ ตลอดจนความสามารถ และได้รับคุณวุฒิวิชาชีพ ท่ี
สอดคล้องกับสมรรถนะประสบการณ์และ
ความรู้ท่ีแท้จริงของแต่ละบุคคล

1 10 1  มิ.ย. ผลประเมินความพึงพอใจหลังการอบรม,ส่ง
บุคลากรHR สอบคุณวุฒิวิชาชีพ จ านวน 16 คน 
ผ่านได้รับใบคุณวุฒิวิชาชีพจ านวน 11 คน

113,900.00 101,200.00

การอบรมสรุปประเมินผลโครงการฝึกอบรม  ตาม 
Kirkpettrick

เพ่ือพัฒนาทักษะของบุคลากรฝ่ายต่างๆท่ีจัดอบรมให้สามารถ
ประเมินผลโครงการฝึกอบรม ตาม Kirkpettrick  เพ่ือผลสัมฤทธ์ิของ
การจัดฝึกอบรม

1 30 1 พ.ย. ผลประมินความพึงพอใจหลังการอบรม, จัดท า
คู่มือการประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าของ
การฝึกอบรม เผยแพร่ทุกฝ่ายงาน และเผยแพร่ใน
ระบบ Intranet หัวข้อ KC,ตัวอย่างการประเมิน
โครงการของฝ่ายการตลาด

68,500.00 67,600.00

การฝึกอบรมเล่ือนระดับต าแหน่งพนักงาน เพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะของพนักงานในการปฏิบัติงานให้มี
ความพร้อมเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตและพัฒนาตัวเอง
อย่างต่อเน่ือง

3 280 6 ก.พ.
มี.ค.

พ.ค. อบรมหลักสูตรผู้น าทีมสู่ความส าเร็จ (Lead Team
 Lead) เป็นการอบรมเล่ือนระดับจาก4 ไประดับ 5
 สรุปเล่มรายงานการอบรมมหลักสูตร(ผลประเมิน
ความพึงพอใจ,ผลคะแนนสอบไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
60%ของทุกวิชา,รายช่ือผู้ผ่านการอบรม)

410,000.00 371,600.00

Staff



ขอมูลสถิติอัตรากําลังจําแนกตามประเภทตําแหนง 

จําแนกตามประเภทผูปฏิบัติงาน 

กลุม จํานวน 
พนักงาน 2349 

ลูกจางชั่วคราว 81 
ลูกจางประจํา 791 

รวม 3221 
 

 

จําแหนกตามตําแหนงบริหารและระดับ 

กลุม จํานวน 
รองผูอํานวยการ/เทียบเทา 7 
ผูอํานวยการฝาย/เทยีบเทา 17 
ผูอํานวยการกอง/เทียบเทา 106 
หัวหนาแผนก/เทียบเทา 232 

พนักงานระดับ 5-8 1036 
พนักงานระดับ 1-4 951 

ลูกจางประจํา 81 
ลูกจางชั่วคราว 791 

รวม 3221 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขอมูลสถิติจํานวนผูเขารับการฝกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กลุม 
บุคลากรทั้งหมด ผูที่เขารับ 

การอบรม 
% การเขารับการ

อบรม 

ผูบริหารระดับสูง 24 24 100 

ผูอํานวยการกอง/เทียบเทา 106 106 100 

หัวหนาแผนก/เทียบเทา 232 232 100 

พนักงานและลูกจาง 2,859 2,161 75.59 

รวมทั้งหมด 3,221 2,517 78.14 
       

  
 

ปญหาและอุปสรรค 

 การบันทึกขอมูลในระบบ SAP ยังไมสามารถบันทึกรายละเอียดเก่ียวกับชั่วโมงการอบรมแบบ 

Non Classroom ในระบบได 

 แผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) จัดทําเฉพาะกลุม Talent และ Successor ยังไมครบทุกกลุม

บุคลากร 

 การปรับโครงสรางใหมขององคกร ทําใหตองปรับปรุงกําหนด Competency ในแตละ 

ตําแหนงใหม เพื่อใหสามารถพัฒนาทักษะเฉพาะตัวบุคคลใหเปนไปตาม Gap Competency 

ของแตละตําแหนง 

    

ขอเสนอแนะ 

 ควรมีแผนการจัดทําแผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) ทกุกลุมบุคลากร 

 จัดทําคูมือการจัดทํา IDP และปรับปรุงชองทางการสงขอมูล IDP 

 จัดทํา Competency ในฝายที่มีการปรับโครงสรางใหม  

 สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเอง โดยใชการพัฒนาในรูปแบบ Non Classroom 

หรือ อบรมแบบ Self – Learning 

 ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาใหเหมาะสมกับกลุมบุคลากร 

 


