


 
 
 
 
 
 

แผนวิสาหกิจ (ปีงบประมาณ 2566-2570) 
ฉบับทบทวนปีงบประมาณ 2567 



คำนำ 
  องค์การเภสัชกรรมเป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง จัดตั้งตาม
พระราชบัญญัติองค์การเภสัชกรรม พ.ศ. 2509 โดยมีวัตถุประสงค์ 1. ผลิตยาและเวชภัณฑ์ 2. ส่งเสริมให้มีการศึกษาและวิจัย
การผลิตยาและเวชภัณฑ์ 3. ส่งเสริมการวิเคราะห์ยาและเวชภัณฑ์รวมทั้งวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตยาและเวชภัณฑ์ 4. ซื้อ ขาย 
แลกเปลี่ยน และให้ ซึ่งยาและเวชภัณฑ์ 5. ดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตยาและเวชภัณฑ์ จากการที่องค์การเภสัชกรรม
ถูกกำหนดให้มีบทบาทในการตอบสนองรัฐในด้านยาและเวชภัณฑ์ การดำเนินงานขององค์การเภสัชกรรมจึงต้องดำเนินการให้
มีกำไรเพียงพอต่อการดำรงอยู่ภายใต้การแข่งขันของอุตสาหกรรมยาในประเทศที่อยู่ในระดับสูง  พร้อมควบคู่กับการสนอง
นโยบายด้านสาธารณสุขของรัฐ และเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างอย่างฉับพลัน 
  แผนวิสาหกิจ (ปีงบประมาณ 2566-2570) ฉบับทบทวนปีงบประมาณ 2567 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี
งบประมาณ 2567 ขององค์การเภสัชกรรม จัดทำขึ้นตามกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ ตามแนวทางระบบการประเมินผล
การดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ State Enterprise Assessment Model : SE-AM ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ 
(Mission) ค่านิยม (Core Value) ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Objective) เป้าประสงค์ (Goal) ยุทธศาสตร์ (Strategy) กลยุทธ์ (Tactic) และการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ดังนั้น 
เพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายในแต่ละระยะที่ชัดเจนจึงกำหนดเป้าหมายออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว โดยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน แผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม นโยบาย Thailand 4.0 ซึ่งแผนวิสาหกิจฉบับนี้ ได้มีการทบทวนปรับปรุงให้เป็นไปตามกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ.2566-2570 และมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2566-2570 ของสำนักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
เพื่อเป็นแนวทางในการกำกับดูแลการดำเนินงานของคณะกรรมการองค์การเภสชักรรม ผู้บริหารระดับสูง และผู้เกี่ยวข้องต่างๆ 
ได้ใช้ประโยชน์ในแต่ละระดับที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วนถูกทิศทาง และมีความเข้าใจที่ตรงกันในการพัฒนาองค์กร สามารถ
บริหารจัดการองค์การเภสัชกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลสำเร็จตามวิสัยทัศน์ทีต่ั้งไว้ คือ “องค์กรหลักเพื่อความ
มั่นคงทางยา เวชภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์เพื่อการส่งเสรมิสุขภาพของประเทศ ที่มีนวัตกรรมที่สร้างคุณค่าและยั่งยืน” และพันธกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     
 

 สำนักบริหารยุทธศาสตร์   
องค์การเภสัชกรรม 

กรกฎาคม 2566 



วิสัยทัศน์ ตัวช้ีวัด และเป้าหมาย 
อภ. ได้มีการร่วมกันหารือกับผู้บรหิารและคณะกรรมการ อภ. ในการทบทวนวิสัยทัศน์ ปี 2567-2570 

 

 

 

 

 

 

 
ตารางตัวช้ีวัดและเป้าหมายระดับวิสัยทัศน์ 

ตัวชี้วัด คำอธิบาย 
ค่า

เป้าหมาย 

V1: ร้อยละของจำนวนเงิน

ที่ภาครัฐประหยัดได้จากยา

ที่ อภ. ผลิต (ร้อยละ) 

เงินงบประมาณที่ภาครัฐสามารถประหยดัได้จากการจัดซื้อยาเชิงสังคม/

ยาจำเป็นท่ี อภ. ผลิต เทยีบกับเงนิงบประมาณที่ภาครัฐต้องใช้หากมี

การซื้อยาดังกล่าวในราคาจำหน่ายในตลาด (ใช้ราคาอ้างอิงจากข้อมูล

ข่าวสารดา้นยาของกระทรวงสาธารณสุข) 

55.0 

V2 กำไรสุทธิ (ล้านบาท)  
การเติบโตของผลการสร้างคณุค่าของ อภ. ซึ่งสะท้อนในด้านการทำ

รายได้ การจดัการต้นทุน ค่าใช้จ่าย 
1,200 

V3:จำนวนนวัตกรรม

ผลิตภัณฑ์ที่สร้างคุณค่าใหม่

ทีอ่อกจำหน่าย (จำนวน

ผลิตภัณฑ์) 

การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาด โดยผลิตภัณฑต์้องเป็น

ผลิตภณัฑ์ที่สร้างคุณค่า 
7 

 
 

องค์กรหลักเพ่ือความมั่นคงทางยา เวชภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์เพ่ือการส่งเสริมสุขภาพของประเทศ ที่มีนวัตกรรมที่สร้าง

คุณค่าและยั่งยืน 

Leading Pharmaceutical Organization for National Medicine Security and Healthcare with 

Innovation that Creating Value and Sustainability 

 



พันธกิจ 
1. ผลิต จาํหน่าย และบริการยาและเวชภัณฑ์ ท่ีมีคณุภาพมาตรฐานสากล 
2. ผลิตยาที่จําเป็นและสํารองยาในยามฉุกเฉินเพื่อความมั่นคงของชาติ รวมถึงยาท่ีมีความจําเป็นต่อระบบสาธารณสุข

ของประเทศ  
3. ดําเนินธุรกิจใหม้ีศักยภาพในการแข่งขันในอาเซียนและสามารถพึ่งตนเองได้และมีธรรมาภิบาล 
4. รักษาระดับราคายาและเวชภณัฑท์ี่จําเป็นต่อสังคมไทยเพื่อประชาชนสามารถเข้าถึงได ้
5. สร้างนวัตกรรมทางยาและเวชภัณฑ์ใหม่ๆ รวมถึงผลิตภณัฑ์สมุนไพร เพื่อตอบสนองความต้องการและความจําเป็น

ต่อสังคมไทย 
 

 

 

 

ค่านิยม (Core Value) 

 

 
  

G

P

O

Good Product ผลิตภัณฑ์ดี
Good Service มีจิตบริการ
Good Governance ธรรมาภิบาลมุ่งมั่น

People Trust ให้เกียรติต่อกัน
People Happiness ท างานสุขใจ
People Knowledge ใ  หาความร ้

Ownership ร่วมเป นเจ้าของ
Optimist มอง ลกในแง่ดี
Open-minded มีใจเป ดกว้าง



การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) 

 

 
 

  

จุดอ่อน (Weaknesses) จุดแข ง (Strengths) 

W1 อภ. ยังขาดความสามารถในการแข่งขันในกลุ่มลูกค้าภาคเอกชน/ผู้บริโภค ท้ังในด้านราคา 
ภาพลักษณ์ บรรจุภัณฑ์ และสรรพคุณของผลิตภัณฑ์ และการทําการตลาดที่ยงัไม่โดดเดน่เมื่อเทียบ
กับคู่แข่งอื่นในตลาด (คะแนน 0.  )

W2 ฐานข้อมูลกลาง (Data Center) ในป จจุบันยังไม่มีการเช่ือมต่อกันทั้งองค์กร และขั้นตอนในการนํา
ข้อมูลมาใช้ยังมีความซับซ้อน ทําให้แต่ละ  ายขาดความคล่องตัวในการดึงข้อมูลมาใช้วางแผนเชิง
กลยุทธ์ (คะแนน 0.27)

W3 รายได้มากกว่า  0  ของ อภ. ในป จจุบันมาจากกลุ่มลูกคา้ภาครัฐ ซึ่งไม่กระจายตัว ในขณะที่รายได้
จากภาคเอกชนและส่งออก เป็นสัดส่วนท่ีน้อยมาก ซึ่งมีสาเหตุมาจากการขาดความเช่ียวชาญของการ
ส่งออกยาไปยังตลาดเอกชนและตลาดต่างประเทศท้ังในเชิงการตลาดและด้านเทคนิค  
(คะแนน 0.27)

W4 การผลิตและจัดหายายังไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด  (คะแนน 0.25)

W5 บุคลากรยังมีช่องว่างของทักษะความสามารถด้านกลยุทธ์ธุรกิจในตําแหน่งงานท่ีสําคัญ 
(คะแนน 0.25)

W6 มีข้อจํากัดเรื่องการเป็นภาครัฐ ทําให้มีข้อจํากัดในการบรหิารองค์กรให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด เช่น 
การจ่ายค่าคอมมิชช่ันเพื่อสร้างแรงจูงใจในการขาย (คะแนน 0.2)

W7 ระยะเวลาการผลิตและตรวจสอบคุณภาพสินค้า ในรายการที่สําคัญ มีระยะเวลานาน ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของตลาดได้ทันท่วงที (คะแนน 0.15)

W8 มีลูกหนี้ค้างชําระจากกลุ่มลูกค้าภาครฐัจาํนวนมากและคา้งเป็นระยะเวลานาน ทําให้มีต้นทุนค่าเสีย
โอกาสจากเงินทุน และการบริหารเงินทุนหมุนเวียน (คะแนน 0.07)

W9 ประสิทธิภาพในการบริหารแผนลงทุนให้เป็นไปตามเป้าหมาย  (คะแนน 0.07)

S1 เป็นผู้ผลิตยาท่ีมีกําลังการผลิตสูงและมโีรงงานการผลิตท่ีมีเทคโนโลยีทันสมยัได้รับมาตรฐานการ
ผลิต GMP (คะแนน 0.33)

S2 มีรูปแบบธุรกิจทั้งการเป็นผู้ผลิตและผูจ้ัดหา/ผูจ้ัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ ที่สามารถสร้างรายได้และ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ (คะแนน 0.25)

S3 มีระบบ VMI ที่ติดตั้งในกลุ่มโรงพยาบาลภาครัฐและมีการใช้งานจริง ซึ่งเป็นช่องทางในการเก็บ
รวบรวมความต้องการของลูกค้า พร้อมท้ังเชื่อมต่อไปยังบริการด้าน Logistics ทําให้สามารถ
จัดการเรื่องการเตมิเต็มความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสทิธิภาพ (คะแนน 0.25)

S4 มีความสามารถในการผลิตยาที่มีความหลากหลายของรูปแบบเภสัชภัณฑ์และกลุ่มการรกัษาโรค 
เช่น ยาเม็ด ยาแคปซูล ยาน้ํา ยาครีม ยาฉีด ยาชีววัตถุ ยาสมุนไพร วัตถุดิบทางเภสัชกรรม ชุด
ทดสอบและเครื่องมือแพทย์ ทําให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ (คะแนน 0.25)

S5 มีผลิตภัณฑ์เป็นที่ยอมรับด้านคุณภาพ (คะแนน 0.2)

S6 เป็นผู้ผลิตผลิตภัณฑ์กลุ่มยาต้านไวรัสเอดส์ (ARV) รายหลักของประเทศ (คะแนน 0.15)

S7 มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถสูงด้านเภสชักรรมและมีความเขา้ใจในอุตสาหกรรมยาเป็น
อย่างดี (คะแนน 0.15)

S8 มีความโปร่งใส และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน (คะแนน 0.05)

ภัยคุกคาม (Threats อกาส (Opportunities) 

T1 การเป ดเสรีทางการค้า FTA, AEC, RCEP และ CPTPP ส่งผลให้มีการแข่งขันทางการค้ารนุแรงมากขึ้น 
ทั้งในด้านการแข่งขันด้านราคา และการจัดซื้อจดัจ้างภาครัฐที่จะมีคู่แข่งมาประมลูงานภาครัฐมากขึน้ 
(คะแนน   22)
T2 ป จจุบันประเทศไทยยังมีการนําเข้ายาสามัญ (Generic Drug) จากต่างประเทศอยู่จํานวนมาก (คะแนน 
  22)
T3 ความไม่แน่นอนของนโยบายการจัดซื้อของกลุ่มลูกค้าหลักส่งผลต่อการสั่งซื้อยาของ อภ. เช่น การปรับ 
Guideline การรักษาโรคบางประเภทส่งผลให้ยอดขายยาบางกลุ่มลดลงในบางปี เช่น ARV (คะแนน 
0.20)
T4 วัตถุดิบทางเภสัชกรรม ซึ่งเป็นต้นทุนการผลิตหลัก มีแนวโน้มต้นทุนสูงข้ึน เนื่องจากต้องนําเข้าจาก
ต่างประเทศ เป็นส่วนใหญ่ ทําให้ อภ. มีต้นทุนการผลิตที่แข่งขันได้ยาก (คะแนน   2 )
T5 ป ญหาความไม่สงบในทางเมืองระดับสากลก่อให้เกดิ Supply Chain Disruption ในการนําเข้า-ส่งออก 
การ   นตัวเศรษฐกิจท่ีช้า ภาวะเงินเ ้อ ส่งผลต่อราคาวัตถุดิบ ค่าขนส่งและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ (คะแนน   1 )
T6 พ.ร.บ. จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐส่งผลให้การจดัซื้อมีขัน้ตอนการทํางานท่ีมากข้ึน (คะแนน   1 )
T7 การแข่งขันที่สูงในด้านการผลิตยา/งานรบั OEM ส่งผลให้ อภ. มีความเสี่ยงในการหาดีลเพื่อมาเตมิ
กําลังการผลิตที่เหลือให้ได้เต็มที่ ส่งผลให้ต้นทุนคงที่ไม่ถูกกระจายและมีต้นทุนการผลติต่อหน่วยสูงขึ้น 
(คะแนน   1 )
T8 การเข้ามาในอุตสาหกรรมยาและอาหารเสรมิของผู้เล่นรายใหญ่ภายนอกอตุสาหกรรม อาจเพิ่มการ
แข่งขันในตลาดและส่งผลให้การเข้าเจาะกลุ่มลูกค้าใหม่ ๆ มีความท้าทายมากขึ้น (คะแนน   1 )
T9 กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรฐาน มีหลากหลายรูปแบบทั้งในและต่างประเทศ เช่น  มาตรฐาน GMP 
PIC/S, มาตรฐาน EU GMP, กฎหมาย PDPA, และเกณฑ์ Cyber Security ESG เป็นต้น ทําให้ อภ. ต้อง
ปรับมาตรฐานให้ตรงกับท่ีกําหนด ส่งผลให้มีความคล่องตัวน้อยลง และต้นทุนการผลิตสูงขึ้น (คะแนน 
  12)
T10 ผู้รับเหมาไม่สามารถสง่มอบโรงงานตามสัญญาได ้ทําให้เกิดความล่าช้าในการรับมอบโรงงานผลิตยา
รังสิต ระยะที่ 2  (คะแนน   12)

O1 แนวคิดการบริหารแบบ Integrated Supply Chain เป็นระบบที่สามารถช่วยจัดการห่วงโซ่
อุปทานได้ตั้งแต่ต้นน้ําและปลายน้ํา (คะแนน   20)

O2 พ.ร.บ.การจัดซื้อจดัจ้างและการพัสดภุาครฐั พ.ศ. 2560 ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐซื้อยาผ่าน 
อภ. และงบประมาณกองทุนหลักประกันสขุภาพแห่งชาติมีจํานวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ส่งผลให้
ยอดขายสูงขึ้นตาม นอกจากน้ี บัญชีาหลักแห่งชาติมีจํานวนยาเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง สะท้อนให้
เห็นถึงความต้องการยาของ รพ. รัฐ ในอนาคต (คะแนน   16)

O3 อุตสาหกรรมยามีแนวโน้มเติบโตขึ้นตั้งแต่อดีตจนถึงในอนาคต มีการทํา Strategic Alliance 
มากข้ึนระหว่างผู้เล่น ท้ังในและต่างประเทศ ครอบคลุมด้านการวิจัย การผลิต และตลาด 
(คะแนน   16)

O4 การหมดอายุของยาจดสิทธิบัตรที่มีมูลค่าสงูและมีความตอ้งการใช้ในประเทศ เป็นโอกาสให้ อภ. 
วางแผนในการผลิตยาดังกล่าวล่วงหน้า (คะแนน   16) 

O5 แนวโน้มการเติบโตของตลาด e-Commerce และแพลต อร์ม/Marketplace ต่าง ๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศ (คะแนน   14)

O6 ตลาดการผลิตยาและอาหารเสริม OEM แบบโมเดล CRO, CDMO, และ CMO มีการเติบโตสูง
ตามเทรนด์ การบริโภคยาและอาหารเสริมเพื่อส่งเสริม ป้องกัน รักษา และ   น ู (คะแนน   14)

O7 นโยบายผลักดันการให้ประเทศไทยมุ่งสู่การเป็นศนูย์กลางยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ สนับสนุน
การเติบโตด้านสาธารณสุข สุขภาพ เทคโนโลยีทางการแพทย์ เทคโนโลยีชีวภาพ สมุนไพร 
ตามเป้าหมาย BCG และแผน 1 (คะแนน   12)

O8 โครงสร้างประชากรที่มีผู้สูงอายมุากขึน้ (Aging Society) ทําให้มีโอกาสในการขยายการขาย
ผลิตภัณฑ์และบริการไปให้ประชากรกลุ่มนี้มากข้ึน (คะแนน   12)

O9 พ ติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนจากการรกัษาไปเป็นการป้องกัน ทําให้ตลาดด้านสุขภาพ 
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร และสมุนไพรเติบโตขึ้น และพ ติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้บริโภคที่
เริ่มก้าวเข้าสู่สังคมดิจิทัล ทําให้ผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์/บรกิารที่มาดแูลสุขภาพมาก
ขึ้น เช่น Office Syndrome (คะแนน   12)

O10 การเติบโตของมูลค่าการซื้อยาจากภาคเอกชน เช่น ร้านขายยา ร้านค้าปลีก โรงพยาบาล
(คะแนน   08)

O11 เทรนด์การ Premiumization ในตัวผลิตภัณฑ์ที่ทําให้มีภาพลักษณ์ที่สามารถเพิ่มมูลค่าได้
(คะแนน   08)

O12 การกลับมาของ Medical Tourism หลังจากสถานการณโ์ควิด-1  ได้คลี่คลายลง สะท้อน
ความจําเป็นในการเตรียมความพร้อมของความต้องการยาในภาคเอกชน
(คะแนน   08)

O13 เทรนด์การทํา Digital Marketing and Customer Journey เพื่อเพ่ิมความเข้าใจของลูกค้า 
สําหรับการขยายตลาดและเพิ่มยอดขายให้กับ อภ. (คะแนน   05)



ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantage) 

 
 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges) 

 
  

 อภ  สามาร ใช้ความสามาร ในการผลิตเพ่ือมาสร้างรายได้ด้านการให้บริการการผลิตในกลุ่มผลิตภัณฑ์
ยาและสุขภาพทั้งคนและสัตว์ (Pharma and Non-Pharma) ที่ป จจุบันมีผ ้เล่นที่สนใจเขา้มาในตลาด
มากข ้น 

SA1

อภ  สามาร เพ่ิมรายได้ใน Portfolio ด้านการส่งเสริมสุขภาพที่ครบวงจรให้เติบ ตมากข ้น เช่น ยา/
สมุนไพร/อาหารเสริม พั นาผลิตภัณฑ์ในระดับ Premium Tier และเพ่ิมการใช้สมุนไพรในด้าน 
Primary Care เพ่ือทดแทนการใช้ยาแผนป จจุบัน

SA2

อภ  สามาร ประยุกต์ใช้ Digital Marketing และการท า Branding ร ปแบบใหม่   เพ่ือเพ่ิมการรับร ้
สินค้า/องค์กร และเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายไปส ่ล กค้า ทั้งในและต่างประเทศเพ่ือตอบ จทย์กลุ่มล กค้า
เป้าหมาย

SA3

อภ  สามาร ร่วมมือกับพันธมิตร/Startups ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในการวิจัย วางแผนร่วมกันเร่ือง
การผลิตยาและเวชภัณฑ์ นวัตกรรมผลิตภัณฑ์เพ่ือลดการน าเข้า พร้อมประยุกต์แนวคิด Integrated 
Supply Chain มาใช้สร้างความมั่นคงให้ระบบสาธารณสุขและเตรียมพร้อมส าหรับภาวะวิก ตในอนาคต 

SA4

อภ  สามาร เพ่ิม อกาสในการสร้างรายได้และบริการเพ่ือด งด ดล กค้าภาครัฐผ่านการยกระดับ VMI ให้มี
ความแม่นย าในการส่งมอบยาและเวชภัณฑ์ให้กับล กค้า

SA5

Strategic Advantage

Strategic Challenge

110

SC1
 อภ  มีความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงน ยบาย CPTPP/น ยบายจัด ้ือของ Key Account ในการรัก า
ยอดขายจากกลุ่มล กค้าภาครัฐ ที่จะจัดหายาผ่าน อภ  น้อยลงและแข่งขันด้านราคามากข ้น ดังนั้น อภ  ต้อง
ปรับตัวและเพ่ิมบริการให้แก่ล กค้าภาครัฐมากข ้น 

SC2
อภ  มีความท้าทายในการบริหารต้นทุนการผลิตเพ่ือให้สามาร แข่งขันได้ นอกจากนี้ อภ  อาจจะต้อง
พิจารณาผลิต API ร่วมกับพันธมิตรและเป นผ ้ส่งออก API บางรายการที่สามาร ท าได้ดี 

SC3
อภ  มีความท้าทายในการสร้างความมั่นคงด้านยาให้แก่ประเทศ  ดยเฉพาะกลุ่มยาสามั ท่ีต้องพ ่งพาการ
น าเข้า/ยาที่มีผ ้ใช้ยาเยอะ อภ  ควรต้ังเป น Priority แรกในการวางแผนการผลิต และต้องสร้างความ
ร่วมมือกับภาคเอกชนมากข ้น การแบ่งขอบเขตการผลิตให้ไม่แข่งขันกันเองในประเทศ 

SC4
อภ  มีความท้าทายในการพั นาสมรร นะขององค์กรให้มีความยืดหยุ่น ให้สามาร ด งด ดพนักงานที่มี
คุณสมบัติที่ต้องการ เช่น การท าการตลาด การขาย Business Development และมีระบบผลตอบแทน
ที่แข่งขันได้เทียบกับผ ้เล่นอื่น   ในอุตสาหกรรมยา 

SC5
อภ  มีความท้าทายที่จะต้องยกระดับมาตรฐานการผลิตให้เป นที่ยอมรับในตลาดเป้าหมาย รวมทั้งเพ่ิม
ความเชี่ยวชา ในการขาย การหาข้อตกลงทางธุรกิจ เพ่ือให้องค์กรมีการผลิตตามก าลังการผลิตที่เพ่ิมข ้น 
ผ่านการเพ่ิมล กค้าส่งออก ล กค้า OEM ต่าง   ท่ามกลางการแข่งขันที่ส งข ้น

SC6 อภ  ยังมีความท้าทายในเร่ืองการปรับการท างานภายในให้มีการแลกเปลี่ยนข้อม ลอย่างบ รณาการ เพ่ือ
พร้อมรับการแข่งขันในตลาด และการเตรียมความพร้อมส าหรับการรับมือภาวะวิก ตในอนาคต 



ความสามาร พิเศ ขององค์กร (Corporate Core Competency) 

ความสามาร พิเศ ขององค์กรในป จจุบัน 

 อภ. มีความสามารถในการดำเนินธุรกิจยาอย่างครบวงจร ทั้งในด้านการผลิตยา บริการจัดหาผลิตภัณฑ์

ในปริมาณที่สูงเพื่อตอบสนองความต้องการด้านสาธารณสุขของประเทศ ผ่านการใช้ระบบการจัดการ Supply 

Chain ท่ีมีประสิทธิภาพ 

ความสามาร พิเศ ขององค์กรในอนาคต 

มีการดำเนิน อุตสาหกรรมและดำเนินธุรกิจด้านการสาธารณสุขเกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพ การ

ป้องกันโรค การตรวจวินิจฉัยโรค การรกัษาพยาบาล และการ   น ูสมรรถภาพท้ังในและนอกราชอาณาจักร ท่ีครบ

วงจรท้ังด้านการวิจัย ผลิต การจัดหา และการให้บริการรับจ้างผลิต ตลอดห่วงโซ่อุปทาน ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ โดยมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม ที่เชื่อมโยงกันท้ังองค์กรมาใช้ในการวิเคราะห์ความ

ต้องการของลูกค้า วางแผนการผลิต จัดจำหน่าย การตลาด อย่างมีประสิทธิภาพและคล่องตัว รวมถึงสร้าง

เครือข่ายพันธมิตรผู้ผลิต เพื่อสร้างความยืดหยุ่นในการจัดการความมั่นคงทางยา นอกจากนี้ยังต้องมีการสร้าง

ธุรกิจใหม่ ๆ เพื่อกระจายฐานรายได้ 

 

การกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 

  
 

2568-2569
เป้าหมายระยะกลาง 

2  6-2567
เป้าหมายระยะสั้น 

2570
เป้าหมายระยะยาว 

Ensuring Sustainability 
for Long-term Growth

สร้างความยั่งยืนส ่การเติบ ตในระยะยาว

Re-balancing for Medicine Security 
and Business Growth

ปรับสมดุลส ่ความมั่นคงและเติบ ต

Pursuing Goals with Resilience
มุ่งหน้าสร้างเส ียรภาพ

1. มีการวางแผนเพื่อรองรับการผลิตยาตามอุปทานในอนาคต เช่น ยารักษา
โรคมะเร็ง Aging Society วัคซีน ยาชีววัตถุ พร้อมวางแผนการผลิต
ร่วมกับภาคเอกชน เพื่อรักษาสมดุลอุปทานยา

2. ร่วมมือกับพันธมิตร/Startups ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
ส่งเสริมสุขภาพที่มีมาตรฐานสากล และมีผลิตภัณฑ์สมุนไพรใหม่ ๆ 
สําหรับทั้งคนและสัตว์

3. มี Strategic Alliance ร่วมกับผู้ผลิตวัตถุดิบหลากหลายแหล่งเพื่อลด
ความเสี่ยง ยอดขายผลิตภัณฑ์

4. มี Utilization Rate อย่างน้อย  0 
5. มีระบบการผลิตโดยใช้เครื่องจักร 50  มีระบบ ASRS และการจัดการ 

DC ที่ไม่ต้องใช้แรงงานเพิ่มเติม
6. ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากําไรสุทธิเพิ่มขึ้น 
7. มีแผนในการขยายฐานลูกค้าโรงพยาบาล ลูกค้า OEM และการส่งออก
8. กําหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางให้

สอดคล้องกับกลุ่มนั้น ๆ
9. GPO พัฒนาภาพลักษณ์เองค์กร ด้าน Healthcare 
10. ปลูก  งค่านิยม มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านทักษะและแนวคิดดิจิทัล

และธุรกิจที่สําคัญ 
11. HR มีแผนการ Transform ไปสู่ HR Business Partner
12. กระบวนการทํางานหลักมีการปรับปรุงกระบวนการและใช้เครื่องมือ

ดิจิทัลมาช่วยเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา
13. มีแผนการจัดตั้งบริษัทร่วมทุน

1. จัดตั้งโรงงาน/ขอมาตรฐานให้ได้ตามแผน
2. จัดหาพันธมิตรในประเทศและภูมิภาคเพื่อสนับสนุนอุปทานยา
3. มีผลิตภัณฑ์ส่งเสริมสุขภาพสําหรับทั้งคนและสัตว์ รวมทั้งบริการ

ออกจําหน่าย 
4. ยกระดับการให้บริการสําหรับภาครัฐเพิ่มขึ้น
5. เพิ่มแหล่งสรรหาวัตถุดิบอย่างต่อเนื่อง
6. ต้นทุนยาและค่าขนส่งต่อรายได้มีสัดส่วนดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
7. ระบบดิจิทัล/Dashboard ครอบคลุมหลายโรงงาน
8. มีการทํางานแบบ Scheduling and Shift Planning เพื่อลดต้นทุนแรงงาน

ทางตรงและทางอ้อม
9. มี Utilization Rate อย่างน้อย 60 
10. ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากําไรสุทธิเพิ่มขึ้น 
11. มีฐานลูกค้า B2B ที่มีความหลากหลาย ไม่กระจุกตัวอยู่ในกลุ่มภาครัฐ 

สามารถเพิ่ม Utilization โรงงานได้
12. มีผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่ม Blue Ocean ที่ตอบความต้องการของลูกค้า
13. GPO พัฒนาภาพลักษณ์เองค์กร ด้าน Healthcare อย่างต่อเนื่อง
14. พนักงานรับรู้ค่านิยม มีบุคลากรทั้งด้านทักษะและแนวคิดดิจิทัลและธุรกิจที่

สําคัญเพิ่มมากขึ้น
15. HR เริ่ม Transform ไปสู่ HR Business Partner
16. กระบวนการทํางานหลักมีการปรับปรุงกระบวนการและใช้เครื่องมือดิจิทัล

มาช่วยเพิ่มขึ้นจากปีทีผ่่านมา
17. แผนธุรกิจสําหรับการจัดจั้งบริษัทร่วมทุน

1. ลดการพึ่งพาการนําเข้าและเพิ่มการส่งออกยา
2. มีเครือข่ายพันธมิตรทั่วโลกเพื่อรองรับวิก ตในอนาคต
3. ยกระดับสมุนไพรให้มีมาตรฐานระดับสากล รองรับการส่งเสริมสุขภาพทั้ง

คนละสัตว์
4. ยกระดับบริการสําหรับภาครัฐอย่างต่อเนื่อง 
5. เพิ่มแหล่งสรรหาวัตถุดิบอย่างต่อเนื่อง
6. ต้นทุนยาและค่าขนส่งต่อรายได้มีสัดส่วนดีขึ้น
7. ระบบดิจิทัล/Dashboard ครอบคลุมทุกโรงงาน
8. มีการวางแผนร่วมกับหน่วยงานภายในอื่น ๆ  เพื่อรักษา Utilization Rate 

มากกว่า  0   ให้มีประสิทธิภาพสูง พร้อมวางแผนการผลิต
9. ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากําไรสุทธิเพิ่มขึ้น 
10. ฐานลูกค้า B2B มั่นคงมากขึ้น โดยเฉพาะภาคส่งออกที่มีฐานลูกค้าเติบโตขึ้น

จากปีก่อน
11. มีผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่ม Blue Ocean ที่ตอบความต้องการของลูกค้า

ทั้งสําหรับคนและสัตว์เพิ่มขึ้น
12. GPO เป็นแบรนด์ที่ติด 10 อันดับ Top of Mind ในด้าน Healthcare
13. พนักงานรับรู้ค่านิยม มีบุคลากรทั้งด้านทักษะและแนวคิดดิจิทัลและธุรกิจที่

สําคัญเพิ่มมากขึ้น
14. HR สามารถ Transform ไปสู่ HR Business Partner ได้
15. กระบวนการทํางานหลักมีการปรับปรุงกระบวนการและใช้เครื่องมือดิจิทัล

มาช่วยเพิ่มขึ้นจากปีทีผ่่านมา
16. บริษัทร่วมทุนดําเนินธุรกิจเพื่อหารายได้เพิ่ม
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กลยุทธ์ 1.1.1: การผลิตยาและเวชภัณฑ์ตั้งแต่ทั้ง
ต้นนํ้าไปถึงปลายนํ้า

กลยุทธ์ 1.1.2: การยกระดับความร่วมมือ
เชิงกลยุทธ์ 

กลยุทธ์ 1.2.1: การตลาดรักษาฐานลูกค้าและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริการหน่วยงานภาครัฐ 

กลยุทธ์ 2.1.1: การใช้เทคโนโลยีในการจัดการ
ต้นทุนและกําไรขั้นต้น

กลยุทธ์ 2.2.1: การปรับปรุง พัฒนา และ 
บูรณาการห่วงโซ่อุปทาน

กลยุทธ์  .1.2: การขยายฐานการขยายตลาดลูกค้า
ภาคธุรกิจส่งออก 

กลยุทธ์  .2.1: การพัฒนาและจัดหาผลิตภัณฑ์
และบริการตามความต้องการ
ของลูกค้าผู้บริโภคเป้าหมาย 

กลยุทธ์  .2.2: พัฒนาช่องทางการขายเพื่อเพิ่มการ
เข้าถึงของผู้บริโภค

กลยุทธ์  .2.  พัฒนาการตลาดเชิงลึกแบบดิจิทัล
และระบบ CRM 

กลยุทธ์  . .1 การยกระดับภาพลักษณ์องค์กร 
(GPO) “Innovative Care for Life”

กลยุทธ์  . .2  สร้างการรับรู้แบรนด์สินค้า

กลยุทธ์  .1.1: การพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคล
ด้วยการพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพ

บุคลากรอย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์  .1.2: การเพิ่มความยืดหยุ่นขององค์กร
เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

กลยุทธ์  .1.  การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลเพื่อใช้เพิ่มประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการองค์กร

กลยุทธ์  .2.1: การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์  .2.2: การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

กลยุทธ์  .2. : ดําเนินธุรกิจโปร่งใส
ตามหลักธรรมาภิบาล

การวัดผล เปา้หมาย แผนงาน

แผนการผลิตวัตถุดิบยา Deferasirox100%ร้อยละKPI1.1.1.1: ความส าเร จของการพั นายา เวชภัณฑ์ตามเปา้หมาย 
แผนการจัดต้ังโรงงานผลติวัตถุดิบยาเพื่อความมั่นคงทางสาธารณสขุของประเทศ9,460ล้านบาทKPI1.1.1.2: รายไดย้าที ่อภ  ผลติ
แผนการวิจัยและพัฒนายาแผนป จจบุนัเพื่อความมั่นคงทางยาและลดการนําเข้ายาจากต่างประเทศ1,300ล้านบาทKPI1.1.1.3: ยอดจ าหนา่ยผลติภัณฑ์ใหมท่ีอ่อกจ าหนา่ย
แผนการวิจัยและพัฒนาเครื่องมือแพทย์/เวชภัณฑ์เพื่อลดการนําเข้า
แผนการวิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์เครื่องสาํอางที่สอดคลอ้งกับการเติบโตของตลาด
โครงการพัฒนาวัคซีนเพื่อความมั่นคงของประเทศ  (Cell-based , Egg-based , Covid-19)
โครงการผลิตยารักษาโรคมะเร็ง
แผนการวิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพรที่สอดคลอ้งความต้องการของตลาดทั้งคนและสตัว์
แผนการวางแผนการเจาะตลาดภาคเอกชนค้าสง่ตาม Zoning5ล้านบาทKPI 3.1.1.1: ยอดขายจากกลุม่ล กคา้เอกชนคา้สง่รายใหมใ่น 

zoning การขนสง่เดมิ
แผนการมุ่งเป้าตลาดลกูค้าที่มีศักยภาพ เพื่อเพิ่มยอดขายส่งออกอย่างรวดเร็ว (Quick win)65ล้านบาทKPI 3.1.2.1: ยอดขายรวมตา่งประเทศ 
แผนเพิ่มช่องทางและการกระจายยาและเวชภัณฑ์ B2B2C ให้ครอบคลุมพื้นที่เปา้หมาย (GPO in Shop , GPO Franchise)320ล้านบาทKPI 3.2.2.1: ยอดขายรวมของเอกชนผ่านช่องทางรา้นยา B2C 

(GPO HealthiCare) และ B2B2C (Shop in Shop) แผนการพัฒนาการให้บริการรับคําสัง่ซื้อและคําแนะนํา (Telepharmacy)
แผนพัฒนาระบบ Software CRM ทุกกลุ่มประเภทลูกค้าปีฐานร้อยละKPI 3.2.3.1: % Frequent Purchase (CRM or Planet)

แผนการขยายลูกค้ารายใหม่ของกลุม่ลกูค้าโรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพตําบล>100 แห่งจํานวนKPI 1.2.1.1: จ านวนล กคา้รายใหม่ของกลุม่ล กคา้ รงพยาบาล
ส่งเสรมิสขุภาพต าบล แผนยกระดับสร้างความสมัพันธ์กับลกูค้าทุกจดุสมัผสั (CRM in process)

แผนบริหารจดัการคลงัยาและเวชภัณฑ์ ในโรงพยาบาล (GPO in Hospital)
แผนเพิ่มการส่งมอบสนิค้า (สินค้าขาดคราว) ของลูกค้าเป้าหมาย
แผนการพัฒนาต้นแบบระบบจดัการสนิค้าคงคลงัของลกูค้า อภ.
แผนการเสริมสร้างการขายเชิง Business Development 3จํานวนKPI 3.1.3.1: จ านวน Potential Lead 
แผนการพัฒนาสินค้าและแผนการตลาดของกลุม่ Non-Pharma30ล้านบาทKPI 3.2.1.1: ยอดขายรวมของกลุม่ผลติภณัฑ์ใหม ่ผลติภณัฑ์ที่

ปรบัปรงุของกลุม่ล กคา้ผ บ้ร ิภคเปา้หมาย
แผนการสร้างแบรนด์องค์กรปีฐานคะแนนKPI 3.3.1.1 : คะแนน Brand Health Check
แผนการสื่อสารการตลาดของแบรนด์สนิค้าพุ่งเปา้ปีฐานคะแนนKPI 3.3.2.1 : คะแนนการรบัร  ้Brand Awareness 

ของสนิคา้พุ่งเปา้
แผนการจัดการผู้มีสว่นได้สว่นเสยีเพื่อขับเคลือ่นตามยุทธศาสตรอ์งค์กร สูงกว่าปีที่ผ่านมาร้อยละKPI 4.2.2.1: ความพ งพอใจของผ ม้สีว่นได้สว่นเสยี

แผนการเพิ่มประสิทธิภาพของทรัพยากรการผลติโรงงานสมุนไพรสูงกว่าปีที่ผ่านมาร้อยละKPI 2.1.1.1: ประสทิธิภาพการผลติ ดยรวม  ( OEE) 
แผนการพัฒนาระบบ Automation ในสายการผลติ โรงงานผลิตยารังสติ 1 ลดลง 1  ร้อยละKPI 2.1.1.2: % Reduction of DL and OH Cost
[4 แผนงาน]: การบริหารต้นทุนผ่านการปรับปรุงกระบวนการสาํคัญ 
1) โรงงานผลิตยารังสติ 1, 2) โรงงานสมุนไพร, 3) โรงงานพระราม 6, 4) โรงงานชีววัตถุ

55%ร้อยละKPI 2.1.1.3: Overall Utilization Rate 

[5 แผนงาน]: แผนการบริหารแบบลนีเพื่อเพิ่มคุณค่าในกระบวนการผลติ (Lean Manufacturing) 
1) โรงงานผลิตยารังสติ 1, 2) โรงงานสมุนไพร, 3) โรงงานพระราม 6, 4) โรงงานชีววัตถุ, 5)   ายประกันคุณภาพรังสิต 1
แผนการพัฒนาและแสวงหาแหลง่จดัซื้อวัตถุดิบและบรรจภัุณฑ์ ทางเภสัชกรรม 
เพื่อกระจายความเสี่ยงด้านราคาและความต่อเนื่องในการผลติ

ลดลง 1  ร้อยละKPI 2.2.1.1: % DM Cost to Sales 

โครงการพัฒนารายงานติดตามข้อมูลใบสัง่ซื้อลกูค้า (Sale Order)ลดลง 2  วันKPI 2.2.1.2 Time to Market
(ค่าเฉลีย่รวมของ Lead Time Top 10 ยาขายด)ี

แผนการปลูก   งค่านิยมองค์กร เพื่อตอบสนองทิศทางการเติบโตอย่างยั่งยืน สูงกว่าปีที่ผ่านมาคะแนนKPI 4.1.1.1: Employee Engagement Score
แผนการพัฒนายกระดับบรกิารด้านบคุลากรไปสู ่HR Business Partner
แผนการสร้างระบบเสน้ทางสายอาชีพ (Career path)
แผนการเพิ่มประสิทธิภาพระบบประเมินผลรายบคุคล (PMS) 
แผนพัฒนาและต่อยอดการจัดการความรู้ไปสูก่ารสรา้งนวัตกรรม
แผนการจัดต้ังบริษัทร่วมทุนเพื่อเพิ่มความคล่องตัวของ อภ. 100%ร้อยละKPI 4.1.2.1: ความส าเร จของการด าเนนิงานเพ่ือสรา้ง

ความสามาร ในการแข่งขัน 
แผนการปรับปรุงกระบวนการการทํางานของหน่วยสนับสนุน (Support Function Process Improvement) 100%ร้อยละKPI 4.1.2.2: ค่าใช้จา่ยทีล่ดลงจากการปรบัปรงุประบวนการ
โครงการใช้ประโยชน์จากสนิทรัพย์ อภ. พื้นที่หนองใหญ่ 
แผนการศึกษาการเปลีย่นผา่นทางดิจทิัล (Digital Transformation) ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 100%ร้อยละKPI 4.1.3.1: ความส าเร จของ Digital Transformation
แผนการพัฒนาต้นแบบระบบคลงัข้อมูล (Data Warehouse) และ ทะเลสาบข้อมูล (Data Lake)
แผนการสร้างการทํางานตามหลกัธรรมาภิบาลและโปร่งใสสูงกว่าปีที่ผ่านมาคะแนนKPI 4.2.3.1: คะแนน ITA

แผนการจัดทําแผนการผลติยาและเวชภัณฑ์ร่วมกับภาคเอกชน 1รายการKPI 1.1.2.1 : จ านวนผลติภณัฑ์ทีเ่กดิข น้จากความรว่มมอืกบั
ภาคเอกชน

แผนการพัฒนาความร่วมมือกับพันธมิตรด้านการวิจยัและพัฒนานวัตกรรมผลติภัณฑ์2ช้ินKPI 1.1.2.2 : จ านวนผลติภณัฑ์ นวัตกรรมทีไ่ดจ้ากการสรา้ง
เครอืข่ายและสามาร ทีจ่ าหนา่ยได ้

แผนการพัฒนาการใช้พลังงานสะอาด (Solar Cell) สูงกว่าปีที่ผ่านมาคะแนนKPI 4.2.1.1: ค่า Factor X ตาม Eco-efficiency
แผนการลดการปลอ่ยก าซเรือนกระจกและ Carbon Footprint  
แผนย่ืนขอการรับรอง Carbon Footprint ของผลิตภัณฑ์
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SO2 : การเพ่ิมประสทิธิภาพการผลติและหว่ง
  ่อุปทาน (Operational Efficiency)

SO1 : เสรมิสรา้งความม่ันคงทางยาและเวชภณัฑ์ของ
ประเทศ (Medicine Security)

SO3 : การเพ่ิมคณุคา่ธุรกิจดา้นสุขภาพ (Value-added Product and Service)

SO4 : บริหารจัดการองคก์รใหเ้ป นเลิศเพ่ือการเตบิ ต
อย่างยั่งยนื (Enterprise Excellence)

กลยุทธ์  .1.1: การขยายฐานการขยายตลาดลูกค้า
ภาคธุรกิจในประเทศ

กลยุทธ์  .1. : การขยายรายได้รับจ้างผลิตทั้งใน
และต่างประเทศ 

องค์กรหลกัเพ่ือความม่ันคงทางยา เวชภัณฑ์ และผลติภัณฑ์เพ่ือการ
ส่งเสริมสขุภาพของประเทศ ที่มีนวัตกรรมทีส่รา้งคณุคา่และยัง่ยนื

วิสัยทศัน์

จ านวนเงินที่ภาครฐัประหยดัได้
จากยาที่ อภ  ผลิต (ร้อยละ)

จ านวนนวัตกรรมผลติภณัฑ์บรกิาร
 ดยรวมทีส่รา้งคณุคา่ใหม่ทีจ่ าหน่ายออก 

(จ านวนผลิตภณัฑ์ บรกิาร)
ก าไรสุทธิ (ล้านบาท)

ตัว
ชี้วั

ด



การกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ขององค์กรในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว รวมทั้งเป้าหมายใน
แต่ละระยะ 

 2567 
เป้าหมายระยะสั้น 

2568-2569 
เป้าหมายระยะกลาง 

2570 
เป้าหมายระยะยาว 

Re-balancing for Medicine 
Security and Business Growth 
ปรับสมดุลสู่ความมั่นคงและเติบโต 

Pursuing Goals with Resilience 
มุ่งหน้าสร้างเสถียรภาพ 

Ensuring Sustainability for Long-
term Growth 

สร้างความยั่งยืนสู่การเติบโตในระยะ
ยาว 

มิติดา้นความ
มั่นคงทางยา 

• มีการวางแผนเพือ่รองรับการผลิต
ยาตามอปุทานในอนาคต เช่น ยา
รักษาโรคมะเร็ง Aging Society 
วัคซีน ยาชวีวัตถ ุพร้อมวาง
แผนการผลิตร่วมกับภาคเอกชน 
เพื่อรักษาสมดุลอุปทานยา 

• ร่วมมือกับพันธมิตร/Startups ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
ส่งเสริมสุขภาพที่มี
มาตรฐานสากล และมีผลิตภัณฑ์
สมุนไพรใหม่ ๆ สำหรับทั้งคน
และสัตว ์

• จัดตั้งโรงงาน/ขอมาตรฐานให้ได้
ตามแผน 

• จัดหาพันธมิตรในประเทศและ
ภูมิภาคเพื่อสนับสนุนอุปทานยา 

• มีผลิตภัณฑ์ส่งเสริมสุขภาพสำหรับ
ทั้งคนและสัตว์ รวมทั้งบริการ
ออกจำหน่าย  

• ยกระดับการให้บริการสำหรับ
ภาครัฐเพิ่มขึ้น 

 

• ลดการพึ่งพาการนำเข้าและ
เพิ่มการส่งออกยา 

• มีเครือข่ายพันธมิตรทัว่โลกเพื่อ
รองรับวิก ตในอนาคต 

• ยกระดับสมุนไพรให้มีมาตรฐาน
ระดับสากล รองรับการส่งเสริม
สุขภาพทั้งคนละสัตว ์

• ยกระดับบริการสำหรับภาครัฐ
อย่างต่อเนื่อง  

 

มิติดา้นการ
เพิ่ม

ประสิทธภิาพ
การผลิต 

เทค น ลยี 
และลด
ต้นทุน 

• มี Strategic Alliance ร่วมกับ
ผู้ผลิตวัตถุดิบหลากหลายแหล่ง
เพื่อลดความเส่ียง ยอดขาย
ผลิตภัณฑ์ 

• มี Utilization Rate อย่างน้อย 
40% 

• มีระบบการผลิตโดยใช้เครื่องจักร 
50%  
มีระบบ ASRS และการจัดการ 
DC ที่ไม่ต้องใช้แรงงานเพิ่มเติม 

• ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากำไรสุทธิ
เพิ่มขึ้น  

• เพิ่มแหล่งสรรหาวัตถุดิบอย่าง
ต่อเนื่อง 

• ต้นทุนยาและค่าขนส่งต่อรายได้มี
สัดส่วนดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

• ระบบดิจิทัล/Dashboard 
ครอบคลุมหลายโรงงาน 

• มีการทำงานแบบ Scheduling 
and Shift Planning เพื่อลดต้นทุน
แรงงานทางตรงและทางอ้อม 

• มี Utilization Rate อย่างน้อย 
60% 

• ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากำไรสุทธิ
เพิ่มขึ้น  

• เพิม่แหล่งสรรหาวัตถุดิบอย่าง
ต่อเนื่อง 

• ต้นทุนยาและค่าขนส่งต่อ
รายได้มีสัดส่วนดีขึ้น 

• ระบบดิจิทัล/Dashboard 
ครอบคลุมทุกโรงงาน 

• มีการวางแผนรว่มกับหนว่ยงาน
ภายในอื่น ๆ เพือ่รักษา 
Utilization Rate มากกว่า 
80%  ให้มีประสิทธิภาพสูง 
พร้อมวางแผนการผลิต 

• ผลิตภัณฑ์ใหม่มีอัตรากำไรสุทธิ
เพิ่มขึ้น  

มิติดา้นการ
พั นาธุรกิจ
และการสรา้ง
 อกาสทาง

ธุรกิจ 

• มีแผนในการขยายฐานลกูค้า
โรงพยาบาล ลูกค้า OEM และ
การส่งออก 

• กำหนดกลุ่มลกูค้าเป้าหมายและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และ
ช่องทางให้สอดคล้องกับกลุ่มนั้น 
ๆ 

• GPO พัฒนาภาพลักษณ์เองค์กร 
ด้าน Healthcare  

• มีฐานลูกค้า B2B ที่มีความ
หลากหลาย ไม่กระจุกตวัอยู่ในกลุ่ม
ภาครัฐ สามารถเพิ่ม Utilization 
โรงงานได้ 

• มีผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่ม 
Blue Ocean ที่ตอบความต้องการ
ของลูกค้า 

• GPO พัฒนาภาพลักษณ์เองค์กร 
ด้าน Healthcare อย่างต่อเนื่อง 

• ฐานลูกค้า B2B มั่นคงมากขึ้น 
โดยเฉพาะภาคส่งออกที่มีฐาน
ลูกค้าเติบโตขึ้นจากปีกอ่น 

• มีผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่ม 
Blue Ocean ที่ตอบความ
ต้องการของลูกค้าทั้งสำหรับคน
และสัตว์เพิ่มขึ้น 

• GPO เป็นแบรนด์ที่ติด 10 
อันดับ Top of Mind ในด้าน 
Healthcare 

มิติดา้นการ
ยกระดับ
องค์กร 

• ปลูก  งค่านิยม มีการพัฒนา
บุคลากรทั้งด้านทักษะและ
แนวคิดดิจิทัลและธุรกิจที่สำคัญ  

• HR มีแผนการ Transform ไปสู่ 
HR Business Partner 

• กระบวนการทำงานหลกัมีการ
ปรับปรุงกระบวนการและใช้
เครื่องมือดิจิทัลมาช่วยเพิ่มขึ้น
จากปีที่ผา่นมา 

• มีแผนการจัดตั้งบริษัทร่วมทุน 

• พนักงานรับรู้ค่านิยม มบีุคลากรทั้ง
ด้านทักษะและแนวคิดดิจิทัลและ
ธุรกิจที่สำคัญเพิ่มมากขึ้น 

• HR เร่ิม Transform ไปสู่ HR 
Business Partner 

• กระบวนการทำงานหลกัมีการ
ปรับปรุงกระบวนการและใช้
เครื่องมือดิจิทัลมาช่วยเพิ่มขึ้นจากปี
ที่ผ่านมา 

• แผนธุรกิจสำหรับการจัดจั้งบริษัท
ร่วมทุน 

• พนักงานรับรู้ค่านิยม มี
บุคลากรทั้งด้านทักษะและ
แนวคิดดิจิทัลและธุรกิจที่สำคัญ
เพิ่มมากขึ้น 

• HR สามารถ Transform ไปสู ่
HR Business Partner ได ้

• กระบวนการทำงานหลกัมีการ
ปรับปรุงกระบวนการและใช้
เครื่องมือดิจิทัลมาช่วยเพิ่มขึ้น
จากปีที่ผา่นมา 

• บริษัทร่วมทุนดำเนินธุรกิจเพือ่
หารายได้เพิ่ม 

 

 



วัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1: เสริมสร้างความม่ันคงทางยาและเวชภัณฑ์ของประเทศ (Medicine 
Security) 
เป้าประสงค์: ลดการนำเข้ายาสามัญจากตา่งประเทศ สร้างเสถียรภาพอุปทานยาผ่านการผลิต วิจัยร่วมพันธมิตรไทยสากล 

ยกระดับสมุนไพรไทย และการใหบ้ริการภาครัฐ และหน่วยงานสาธารณสุขภาครัฐ 

ขอบเขตของวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 จะเกี่ยวเนื่องกับด้านความมั่นคงทางยาของประเทศ ซึ่งแบ่งขอบเขตออกเป็นด้านอุปทานยา

และการกระจายยาไปสู่ทั่วประเทศ ในด้านของอุปทานยา อภ. ยังคงมุ่งเน้นการลดการนำเข้ายาของประเทศโดยพัฒนาและ

ผลิตยา ครอบคลุมต้นน้ำ เช่น การผลิตวตัถุดิบทางเภสัชภณัฑ์ที่จำเปน็ ยาปลายน้ำ เช่น ยาสามัญนำเขา้ที่มีปริมาณใช้สูงใน

ประเทศ ยาจดสิทธิบตัรที่ใกล้หมดอายุ การพัฒนายารักษาโรคมะเร็ง และยาเรื้อรังใหม่ตา่งๆ ที่มีแนวโน้มใช้งานมากขึ้นใน

ประเทศ นอกจากนี ้อภ. มองเห็นถึงความสำคัญของการเพิ่มความยดืหยุ่นของระบบอุปทานยาที่ควรมกีารร่วมมือกับโรงงาน

ผู้ผลิตในภาคเอกชนท่ีจะสร้างความร่วมมือในการผลิตยาร่วมกัน มีแผนการแบ่งตัวยาให้โรงงานเอกชนท่ีได้มาตรฐาน มี

ความสามารถในการผลติ โดยเป็นการทำงานร่วมกันเพื่อเสรมิสร้างความแข็งแกร่งทางระบบให้กับประเทศแบบ Strategic 

Alliance นอกจากน้ี ยังครอบคลมุถึงการสรา้งความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐ เอกชน หน่วยงานวิจัย Startups วิสาหกิจชุมชน 

เพื่อร่วมวิจัย/ผลิตยานวตักรรมใหม่ ยาสมุนไพรใหมม่าสูป่ระเทศ ในด้านของการกระจายยาไปส ่ทั่วประเทศ อภ. เห็น

ความสำคญัของระบบการกระจายยาป จจุบันซึ่งส่วนใหญ่กระจายผา่นหน่วยงานภาครัฐ โดย อภ. ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพ

และความพึงพอใจของบริการในการส่งมอบยาใหห้น่วยงานภาครัฐได้ดีขึ้น ผ่านรูปแบบของบริการสร้างคุณค่า ไม่ว่าจะเป็นการ

พัฒนาระบบ Smart Inventory Management การเพิ่มบริการวิเคราะห์ หรือ Analytics Service ให้หน่วยงานเพื่อนำไปใช้

ประโยชน์ในการวางแผนห้องยา คลังยาของหน่วยงาน โดยระยะยาว อภ. ต้องการที่จะรักษาและสร้างความเข้มแข็งของการ

กระจายผ่านภาครัฐต่อไปมากขึ้น เนื่องจากเป็นช่องทางที่สำคัญต่อความมั่นคงทางยาของประเทศ 

 

 ดยประกอบไปด้วย  

ยุทธศาสตร์ 1.1 การผลิตยาและเวชภัณฑ์ใหม่เพ่ือลดการนำเข้าจากต่างประเทศ 

• กลยุทธ์ 1.1.1: การผลิตยาและเวชภัณฑ์ตั้งแต่ต้นน้ำไปถึงปลายน้ำ  

• กลยุทธ์ 1.1.2: การยกระดับความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ 1.2 ยกระดับความเข มแข งของเครือข่ายส่งมอบยาและบริการภาครัฐ 

• กลยุทธ์ 1.2.1: การตลาดรักษาฐานลูกค้าและเพิ่มประสิทธิภาพบริการหน่วยงานภาครัฐ  



วัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที ่ 2: การเพิ ่มประสิทธิภาพการผลิตและห่วง  ่อุปทาน (Operational 
Efficiency) 
เป้าประสงค์: เพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนการผลิตของโรงงาน พร้อมทั้งเพิ่มความสามารถในการผลิตยาและส่งมอบให้ได้

ตามที่ตลาดต้องการจากการยกระดับห่วงโซ่อุปทานให้เป็นดิจิทัล 

ขอบเขตของวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 จะเกี่ยวเนื่องกับการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อลดต้นทุน และการยกระดับ Supply 

Chain Networks ในด้านของการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อลดต้นทุน อภ. มุ่งเน้นเพิ่มประสิทธิภาพผ่านการวาง

แผนการผลิตที่มีระบบ มีการปรับกะการทำงาน พร้อมทั้งเพิ่มการทำงานของเครื่องจักรในโรงงานโดย Robotic Production 

และคลังสินค้าแบบอัตโนมัติให้มากข้ึนในกระบวนการทำงานท่ีซ้ำซ้อน อภ. ยังเพิม่ความสามารถในการวิจัยและผลติยาต้นแบบ

ได้ด้วยตนเองมากขึ้นเพื่อความมั่นคงของประเทศและความยั่งยืนขององค์กร พร้อมท้ังผลักดันการรับรองมาตรฐานทั้งไทยและ

สากลส่งเสริมโอกาสในการส่งออกสารตั้งต้น API ยาสามัญและยาต้นแบบ ในด้านของการยกระดับการจัดการห่วง  ่อุปทาน

ด้าน Supply Chain Network อภ. เล็งเห็นถึงความสำคัญสามารถของทำงานร่วมกันกับหน่วยงานภายในและภายนอกท่ี

เกี่ยวข้อง โดยการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดซื้อวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง (Procurement Optimization) การใช้ 

Data Analytics เพื่อสนับสนุนการคาดการณอ์ุปสงค์ของยา (Demand Forecasting) ในประเทศ พัฒนาระบบแจ้งเตือนใบสัง่

ซื้อลูกค้า (Customer Order) และพัฒนาระบบแจ้งเตือนใบสั่งซื้อลูกค้า (Customer Order) พร้อมท้ังช่วยติดตามสถานะการ

ส่งสินค้า การจัดเก็บสินค้าคงคลังบนระบบดิจิทัล โดยรวบรวมบนระบบ VMI ได้อย่างครบวงจร 

 

 ดยประกอบไปด้วย  

ยุทธศาสตร์ 2 1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือลดต้นทุน  

• กลยุทธ์ 2.1.1: การใช้เทคโนโลยีในการจัดการต้นทุนและกำไรขั้นต้น 
ยุทธศาสตร์ 2 2 การยกระดับ Supply Chain Networks 

• กลยุทธ์ 2.2.1: การปรับปรุง พัฒนา และบูรณาการห่วงโซ่อุปทาน  
 
 

  



วัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที ่ 3: การเพิ ่มคุณค่าธุรกิจด้านสุขภาพ (Value-added Product and 
Service) 

เป้าประสงค์: สร้างความยั่งยืนผ่านการเติบโตรายได้เชิงพาณิชย์ สร้างความพึงพอใจของลูกค้า และแบรนด์ที่แข็งแกร่ง 

ขอบเขตของวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่   จะเกี่ยวเนื่องกับการสร้างความเข้มแข็งและเสริมสร้างความมัน่คงของการสร้างรายได้ การสรร

หารายได้เพิ่มเข้าประเทศ อีกทั้งเป็นการยกระดับการส่งมอบคุณค่าแก่ผู้บริโภค ซึ่งแบ่งขอบเขตออกเป็นด้านขยายตลาดลูกค้า

ธุรกิจภาคเอกชน การตลาดเชิงรุก และการยกระดับภาพลักษณ์องค์กรและแบรนด์ลูก ในด้านของการขยายตลาดล กค้าธุรกิจ

ภาคเอกชน อภ. ผลักดันการขายสินค้า สรรหาพันธมิตร ในการขยายตลาดลูกค้าภาคธุรกิจในประเทศ ภาคธุรกิจส่งออก และ

การรับจ้างผลิตทั้งในและต่างประเทศ อีกทั้งมีการขยายการใช้ระบบของ อภ. ไปสู่ภาคเอกชน เพื่อสร้าง Customer Loyalty 

ในด้านของการตลาดเชิงรุก อภ. ต้องการเพิ่มความเข้าใจกลุ่มเป้าหมายเชิงลึกเพื่อนำไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ ที่ตอบโจทย์ 

และขยายช่องทางการขายให้สอดคล้องกับลูกค้าผู้บริโภค อีกทั้งทำตลาดเชิงลึกแบบดิจิทัล โดยใช้เครื่องมือและข้อมูลเชิงลึกใน

การเพิ่มยอดขายผ่านช่องทางออนไลน์และ Omnichannel เพื่อสร้าง Awareness และให้เข้าถึงผู้บริโภคโดยตรง เพื่อส่งมอบ

ผลิตภัณฑ์ บริการที่มีคุณภาพตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากที่สุด ในด้านของการยกระดับภาพลัก ณ์องค์กรและแบ

รนด์ล ก เนื่องจากผลิตภัณฑ์ของ อภ. มีการใส่ใจในคุณภาพ อภ. จึงอยากส่งมอบคุณภาพให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ จึงมองเห็น

ถึงความสำคัญของการสร้างแบรนด์ เป็นการสร้างความเข้มแข็งของแบรนด์องค์กร GPO “Innovative Care for Life” และ

สร้างการรับรู้แบรนด์ลูก (Sub- brand) ของผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพให้เป็นที่รู้จักในกลุ่มเป้าหมายและผู้บริโภค 

 

 ดยประกอบไปด้วย  

ยุทธศาสตร์ 3 1 การมุ่งเน้นขยายตลาดล กค้าธุรกิจภาคเอกชน  

• กลยุทธ์ 3.1.1: การขยายฐานการตลาดลูกค้าภาคธุรกิจในประเทศ 

• กลยุทธ์ 3.1.2: การขยายฐานการตลาดลูกค้าภาคธุรกิจส่งออก  

• กลยุทธ์ 3.1.3: การขยายรายได้รับจ้างผลิตทั้งในและต่างประเทศ  
ยุทธศาสตร์ 3 2 การตลาดเชิงรุกเพ่ือแข่งขันในตลาดล กค้าผ ้บริ ภคภาคเอกชน  

• กลยุทธ์ 3.2.1: การพัฒนาและจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการตามความต้องการของลูกค้าผู้บริโภคเป้าหมาย  

• กลยุทธ์ 3.2.2: พัฒนาช่องทางการขายเพื่อเพิ่มการเข้าถึงของผู้บริโภค 

• กลยุทธ์ 3.2.3 พัฒนาการตลาดเชิงลึกแบบดิจิทัลและระบบ CRM  
ยุทธศาสตร์ 3 3 การยกระดับภาพลัก ณ์องค์กรและแบรนด์ล ก  

• กลยุทธ์ 3.3.1 การยกระดับภาพลักษณ์องค์กร (GPO) “Innovative Care for Life” 

• กลยุทธ์ 3.3.2  สร้างการรับรู้ แบรนด์สินค้า 



วัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 4: บริหารจัดการองค์ 
กรให้เป นเลิศเพื่อการเติบ ตอย่างยั่งยืน (Enterprise Excellence) 
เป้าประสงค์: เพิ่มประสิทธิภาพองค์กร โดยมุ่งเน้นการเพิ่มศักยภาพของบุคลากร การมีการทำงานที่ยืดหยุ่นด้วยเทคโนโลยี 

และเพิ่มความคล่องตัวในระดับการทำงานและระดับองค์กรอย่างยั่งยืน 

ขอบเขตของวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่   การพัฒนาและจัดการองค์กรเพื่อสนับสนุนทิศทางการเติบโตขององค์กร และการพัฒนากรอบ

การดำเนินงานที่ยั ่งยืนตามหลัก ESG ซึ่งแบ่งขอบเขตออกเป็น ทรัพยากรบุคคล ความยืดหยุ่นขององค์กร เทคโนโลยี

สารสนเทศและดิจิทัลและพัฒนาการดำเนินงานตามหลัก ESG ในด้านของทรัพยากรบุคคล อุปทานยา อภ. ยังคงมุ่งเน้น

ปลูก  งค่านิยม พัฒนาทักษะ สร้างระบบเส้นทางสายอาชีพ และพัฒนาระบบประเมินผลรายบุคคล เพื่อการสร้าง Mindset ให้

บุคลากรมีความคิดแบบ Customer-centric และแบบผู้ประกอบการ พร้อมท้ังพัฒนาและป ด Gap ให้เกิดทักษะที่จำเพาะต่อ

การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของ อภ. ไม่ว่าจะเป็นความเข้าใจต่อสถานการณ์และความต้องการของอุตสาหกรรม การวิจัย

และการผลิต การตลาดและการขาย และ  งก์ชันอื่นๆ เพื่อให้เกิดการดำเนินงานร่วมกันอย่างเต็มประสิทธิภาพ ในด้านของ

ความยืดหยุ่นขององค์กร อภ.ได้มีการวางแผนเพิ่มความยืดหยุ่นขององค์กรด้วยการปรับปรุงกระบวนการทำงานให้ลดความ

ซ้ำซ้อนและซับซ้อน จัดตั้งบริษัทร่วมทุน เพื่อเพ่ิมความคล่องตัวของ อภ. และสามารถลดเวลาในการขออนุมัติเพื่อให้เกิดความ

คล่องตัวทางธุรกิจ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันกับภาคเอกชนและการส่งออกได้  ในด้านของเทค น ลยีสารสนเทศ

และดิจิทัล พัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการบริหารจัดการองค์กร ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนการดำเนินงานให้

สะดวกยิ่งขึ้น การบริหารจัดการข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์แนวทางธุรกิจ การจัดทำระบบ CRM เพื่อดูแลลูกค้า และการทำ 

Dashboard and Analytics เพื่อยกระดับฐานข้อมูลกลางเพื่อการใช้งานร่วมกัน และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร ใน

ด้านของการดำเนินงานตามหลัก ESG อภ. มีเป้าหมายใหอ้งค์กรเกิดการดำเนินงานให้ได้อย่างต่อเนื่องแบบมีความยั่งยืน โดย

คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแล โดยสามารถยึดหลักให้มียาและเวชภัณฑ์ที่เพียงพอต่อความมั่นคงของประเทศ 

และพัฒนาการแข่งขันให้เกิดสัดส่วนรายได้และกำไรจากการทำธุรกิจเพิ่มเติมจากโมเดลป จจุบันเพิ่มขึ้น 

 ดยประกอบไปด้วย  

ยุทธศาสตร์ 4 1 การพั นาองค์กรเพ่ือสนับสนุนทิศทางการเติบ ต  

• กลยุทธ์ 4.1.1: การพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยการพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพบุคลากรอย่างยั่งยืน  

• กลยุทธ์ 4.1.2: การเพิ่มความยืดหยุ่นขององค์กรเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน  

• กลยุทธ์ 4.1.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลเพื่อใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการองค์กร 

ยุทธศาสตร์ 4 2 การพั นาการดำเนินงานที่ยั่งยืน ตามหลัก ESG  

• กลยุทธ์ 4.2.1: การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

• กลยุทธ์ 4.2.2: การบริหารจัดการผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

•  กลยุทธ์ 4.2.3: ดำเนินธุรกิจโปร่งใสตามหลักธรรมภิบาล 

  



ตัวช้ีวัด และเป้าหมายของวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
 

สรุปตัวชี้วัดระดับวิสัยทัศน์ 

Corporate KPI หน่วยวัด ค่าเป้าหมาย 
 

V1: ร้อยละของจำนวนเงินท่ีภาครฐัประหยดัได้จากยาที่ อภ. ผลิต  ร้อยละ 55.0  

V2 กำไรสุทธิ  ล้านบาท 1,200  

V :จำนวนนวัตกรรมผลติภณัฑ์ที่สร้างคุณค่าใหม่ที่ออกจำหน่าย จำนวนผลติภณัฑ ์ 7  

 

สรุปตัวชี้วัดระดับวัต ุประสงคเ์ชงิยุทธศาสตร์ 

Corporate KPI หน่วยวัด ค่าเป้าหมาย 
 

KPI 1.1 ยอดขายรวมลูกค้าภาครฐั ล้านบาท 1 ,775  

KPI 1.2 รายได้ขายยาและเวชภัณฑ์ผู้ผลิตอื่น ล้านบาท 10,500  

KPI 2.1: สัดส่วนต้นทุนขายต่อรายได้ยา อภ. ผลิต ร้อยละ 75. 7  

KPI 2.2: Cash Conversion cycle วัน 16   

KPI2.3: ระยะเวลาขายสินค้า วัน  5  

KPI2.4: ระยะเวลาเก็บหนี ้ วัน 16   

KPI  .1: ยอดขายรวมลูกค้าภาคเอกชนและต่างประเทศ ล้านบาท 1,1 5  

KPI  .2: ยอดขายรวมยาและเวชภัณฑ์ อภ. ผลติของลูกค้าภาคเอกชนและต่างประเทศ ล้านบาท  7   

KPI  .1: คะแนนประเมิน Core Business Enabler คะแนน สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

 

สรุปตัวชี้วัดระดับกลยุทธ ์

Corporate KPI หน่วยวัด ค่าเป้าหมาย 
 

KPI 1.1.1.1: ความสำเร็จของการพัฒนายาและเวชภัณฑ์ตามเป้าหมาย  ร้อยละ 100   

KPI 1.1.1.2: รายได้ขายยาและเวชภัณฑ์ อภ. ผลิต ล้านบาท  , 60  

KPI 1.1.1. : ยอดจำหน่ายผลติภณัฑ์ใหม่ที่ออกจำหน่าย ล้านบาท 1, 00  

KPI 1.1.2.1: จำนวนผลิตภณัฑ์ที่เกิดขึ้นจากการความร่วมมือกับภาคเอกชน รายการ 1  

KPI 1.1.2.2: จำนวนผลิตภณัฑ์/นวัตกรรมทีไ่ด้จากการสร้างเครือข่ายและสามารถที่

จำหน่ายได้  
ช้ิน 2  

KPI 1.2.1.1: จำนวนลูกค้ารายใหม่ของกลุ่มลูกค้าโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน มากกว่า 100 แห่ง  

KPI 2.1.1.1: ประสิทธิภาพการผลติโดยรวม  ( OEE)  ร้อยละ สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

KPI 2.1.1.2  Reduction of DL and OH Cost ร้อยละ ลดลง 1   

KPI 2.1.1. : Overall Utilization Rate  ร้อยละ 55   



Corporate KPI หน่วยวัด ค่าเป้าหมาย 
 

KPI 2.2.1.1   DM Cost to Sales  ร้อยละ ลดลง 1   

KPI 2.2.1.2 Time to Market  (ค่าเฉลี่ยรวมของ Lead Time Top 10 ยาขายดี) วัน ลดลง 2   

KPI  .1.1.1: ยอดขายจากกลุ่มลูกค้าเอกชนค้าส่งรายใหม่ใน zoning การขนส่งเดิม ล้านบาท 5.0  

KPI  .1.2.1: ยอดขายรวมต่างประเทศ  ล้านบาท 65  

KPI  .1. .1: จำนวน Potential Lead  จำนวน    

KPI  .2.1.1: ยอดขายรวมของกลุ่มผลติภณัฑ์ใหม/่ผลิตภัณฑ์ท่ีปรับปรุงของกลุ่มลูกค้า

ผู้บริโภคเป้าหมาย 
ล้านบาท  0  

KPI  .2.2.1: ยอดขายรวมของเอกชนผ่านช่องทางร้านยา B2C (GPO HealthiCare) 

และ B2B2C (Shop in Shop) 
ล้านบาท  00  

KPI  .2. .1:   Frequent Purchase  ร้อยละ ปีฐาน  

KPI  . .1.1: คะแนน Brand Health Check คะแนน ปีฐาน  

KPI  . .2.1: คะแนนการรับรู้ Brand Awareness ของสินค้าพุ่งเป้า คะแนน ปีฐาน  

KPI  .1.1.1: Employee Engagement Score คะแนน สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

KPI  .1.2.1: ความสำเร็จของการดำเนินงานเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน  ร้อยละ 100   

KPI  .1.2.2: ค่าใช้จ่ายที่ลดลงการปรับปรุงประบวนการ ร้อยละ 100   

KPI  .1. .1: ความสำเร็จของ Digital Transformation  ร้อยละ 100   

KPI  .2.1.1: ค่า Factor X ตาม Eco-efficiency คะแนน สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

KPI  .2.2.1: ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร้อยละ สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

KPI  .2. .1: คะแนน ITA คะแนน สูงกว่าปีท่ีผ่านมา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปวัต ุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objectives: SO) ยุทธศาสตร์ (Strategy) กลยุทธ์ และแผนปฏบิัติการ (Action Plan)  
วัต ุประสงค ์

เชิงยุทธ์ศาสตร ์
เป้าประสงค ์

 
KPI SO ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานหลัก 

SO1: เสรมิสร้างความ
มั่นคงทางยาและ
เวชภณัฑ์ของประเทศ 
(Medicine Security) 

ลดการนำเข้ายา
สามัญจาก
ต่างประเทศ สร้าง
เสถียรภาพอุปทาน
ยาผ่านการผลิต 
วิจัยรว่ม พันธมิตร
ไทยสากล 
ยกระดับสมุนไพร
ไทย และการ
ให้บริการภาครัฐ 
และหน่วยงาน
สาธารณสุขภาครัฐ  
 

KPI1.1 ยอดขาย
รวมลูกค้าภาครัฐ 
KPI1.2 รายได้ขาย
ยาและเวชภัณฑ์
ผู้ผลิตอื่น 

1.1 การผลิตยาและ
เวชภัณฑ์ใหม่เพื่อ
ลดการนำเข้าจาก
ต่างประเทศ  

1.1.1: การผลิตยาและ
เวชภัณฑ์ตั้งแต่ทั้งต้นน้ำ
ไปถึงปลายน้ำ  

KPI1.1.1.1: ความสำเร็จของ
การพัฒนายาและเวชภัณฑ์
ตามเป้าหมาย  
KPI1.1.1.2: รายได้ขายยา
และเวชภัณฑ์ อภ.ผลิต 
KPI1.1.1. : ยอดจำหนา่ย
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ออกจำหน่าย 
 

1.1.1.1 แผนการผลิตวัตถุดิบยา Deferasirox   ายสมุนไพรและเภสัช
เคมีภัณฑ์ 

1.1.1.2 แผนการจัดตั้งโรงงานผลิตวัตถุดิบยาเพื่อความ
มั่นคงทางสาธารณสุขของประเทศ 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.1.3  แผนการวิจัยและพัฒนายาแผนป จจุบันเพื่อ
ความมั่นคงทางยาและลดการนำเข้ายาจากต่างประเทศ 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.1.4 แผนการวจิยัและพฒันาเคร่ืองมือแพทย/์
เวชภัณฑ์เพื่อลดการนำเขา้ 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.1.5 แผนการวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ์
เครื่องสำอางที่สอดคล้องกับการเติบโตของตลาด 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.1.6  โครงการพัฒนาวัคซีนเพื่อความมั่นคงของ
ประเทศ  (Cell-based , Egg-based , Covid-1 ) 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.1.7 แผนการจัดหา/นำเข้ายารักษาโรคมะเร็ง สถาบันวิจยัและพัฒนา 

 1.1.1.8  แผนการวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ์สมุนไพรที่
สอดคล้องความต้องการของตลาดทั้งคนและสัตว ์

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

1.1.2: การยกระดับ
ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์  

KPI1.1.2.1: จำนวนผลิตภัณฑ์
ที่เกิดขึ้นจากการความรว่มมือ
กับภาคเอกชน 
KPI1.1.2.2: จำนวน
ผลิตภัณฑ์/นวัตกรรมที่ได้จาก
การสร้างเครือข่ายและ
สามารถที่จำหน่ายได้  
 

1.1.2.1 แผนการจัดทำแผนการผลิตยาและเวชภัณฑ์
ร่วมกับภาคเอกชน  

  ายการตลาด   ายขาย 
  ายบริหารยุทธศาสตร์ฯ 

1.1.2.2  แผนการพัฒนาความรว่มมือกบัพันธมิตรด้าน
การวิจยัและพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 

สถาบันวิจยัและพัฒนา, 
  ายบริหารยุทธศาสตร์ฯ 

1.2 ยกระดับความ
เข็มแข็งของ
เครือข่ายส่งมอบยา
และบริการภาครัฐ 

1.2.1: การตลาดรักษา
ฐานลูกค้าและเพิ่ม
ประสิทธิภาพบริการ
หน่วยงานภาครัฐ  

KPI1.2.1.1: จำนวนลูกค้าราย
ใหม่ของกลุ่มลูกค้า
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 
 

1.2.1.1 แผนการขยายลกูค้ารายใหม่ของกลุ่มลูกค้า
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 

  ายขาย 

1.2.1.2 แผนยกระดับสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าทกุ
จุดสัมผัส (CRM in process) 

  ายการตลาด 

1.2.1.3 แผนบริหารจัดการคลังยาและเวชภัณฑ์ ใน
โรงพยาบาล (GPO in Hospital 

  ายการตลาด 

1.2.1.4 แผนเพิ่มการส่งมอบสินค้า (สินค้าขาดคราว) 
ของลูกค้าเป้าหมาย 

คกก.บริหาร Supply 
Chain,   ายการตลาด 



วัต ุประสงค ์
เชิงยุทธ์ศาสตร ์

เป้าประสงค ์
 

KPI SO ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานหลัก 

   1.2.1.5 แผนการพัฒนาต้นแบบระบบจดัการสินค้าคง
คลังของลูกค้า อภ. 

  ายเทคโนโลยีดิจิทัล 

SO2: การเพิ่ม
ประสิทธภิาพการผลิต
และห่วง  ่อุปทาน
(Operational 
Efficiency) 

เพื่อประสิทธิภาพ
และลดต้นทุนการ
ผลิตของโรงงาน 
พร้อมทั้งเพิ่ม
ความสามารถใน
การผลิตยาและส่ง
มอบให้ได้ตามที่
ตลาดต้องการจาก
การยกระดับห่วง
โซ่อุปทานให้เป็น
ดิจิทัล 
 

KPI2.1 สัดส่วน
ต้นทุนขายต่อ
รายได้ยา อภ. 
ผลิต 
KPI2.2  Cash 
Conversion 
cycle 
KPI2.3 ระยะเวลา
ขายสินค้า 
KPI2.4 ระยะเวลา
เก็บหนี ้
 

2.1 การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ผลิตและลดต้นทุน 

2.1.1: การใช้เทคโนโลยี
ในการจัดการต้นทุน
และกำไรขั้นต้น  

KPI 2.1.1.1: ประสิทธิภาพ
การผลิตโดยรวม  (%OEE)  
KPI 2.1.1.2  Reduction of 
DL and OH Cost 
KPI 2.1.1. : Overall 
Utilization Rate  
 

2.1.1.1 แผนการเพิ่มประสิทธิภาพของทรัพยากรการ
ผลิตโรงงานสมุนไพร 

  ายสมุนไพรและเภสัช
เคมีภัณฑ์ 

2.1.1.2 แผนการพัฒนาระบบ Automation ใน
สายการผลิต โรงงานผลิตยารังสิต 1  

โรงงานผลิตยารังสิต 1 

2.1.1.3 แผนการบริหารต้นทุนผ่านการปรับปรุง
กระบวนการสำคัญโรงงานผลิตยารังสิต 1 

โรงงานผลิตยารังสิต 1 

2.1.1.4 แผนการบริหารต้นทุนผ่านการปรับปรุง
กระบวนการสำคัญ โรงงานสมุนไพร 

  ายสมุนไพรและเภสัช
เคมีภัณฑ์ 

2.1.1.5 แผนการบริหารต้นทุนผ่านการปรับปรุง
กระบวนการสำคัญ โรงงานพระราม 6 

  ายผลิตยา พระราม6 

2.1.1.6 แผนการบริหารต้นทุนผ่านการปรับปรุง
กระบวนการสำคัญ โรงงานชีววัตถ ุ

โรงผลิต (วัคซีน) ชีววัตถ ุ

2.1.1.7 แผนการบริหารแบบลีนเพื่อเพิม่คุณค่าใน
กระบวนการผลิต (Lean Manufacturing)  

โรงงานผลิตยารังสิต 1 

2.1.1.8 แผนการบริหารแบบลีนเพื่อเพิม่คุณค่าใน
กระบวนการผลิต (Lean Manufacturing) 

  ายสมุนไพรฯ 

2.1.1.9 แผนการบริหารแบบลีนเพื่อเพิม่คุณค่าใน
กระบวนการผลิต (Lean Manufacturing) 

  ายผลิตยา พระราม 6 

2.1.1.10 แผนการบริหารแบบลีนเพื่อเพิ่มคุณค่าใน
กระบวนการผลิต (Lean Manufacturing) 

โรงงานผลิต (วัคซีน) ชีว
วัตถ ุ

2.1.1.11 แผนการบริหารแบบลีนเพื่อเพิ่มคุณค่าใน
กระบวนการผลิต (Lean Manufacturing) 

การประกันคุณภาพ 
โรงงานผลิตยารังสิต 1 

2.2 การยกระดับ 
Supply Chain 
Networks 

2.2.1: การปรับปรุง 
พัฒนา และบูรณาการ
ห่วงโซ่อุปทาน  

KPI 2.2.1.1   DM Cost to 
Sales  
KPI 2.2.1.2 Time to 
Market (ค่าเฉลี่ยรวมของ 
Lead Time Top10 ยาขาย
ดี) 

2.2.1.1 แผนการพฒันาและแสวงหาแหล่งจดัซ้ือ
วัตถุดิบและบรรจภุัณฑ์ ทางเภสัชกรรม เพื่อกระจาย
ความเส่ียงด้านราคาและความต่อเนื่องในการผลิต 

  ายบริหารพัสดุและ
ผลิตภัณฑ์ 

2.2.1.2 โครงการพัฒนารายงานติดตามข้อมูลใบสั่งซ้ือ
ลูกค้า (Sale Order) 

  ายเทคโนโลยีดิจิทัล 

SO3: การเพิ่มคุณค่า
ธุรกิจด้านสุขภาพ 
(Value-added 

สร้างความยั่งยืน
ผ่านการเติบโต
รายได้เชิงพาณิชย์ 
สร้างความพึง

KPI3.1  ยอดขาย
รวมลูกค้า
ภาคเอกชนและ
ต่างประเทศ 

 .1 การมุ่งเน้น
ขยายตลาดลูกค้า
ธุรกิจภาคเอกชน 

 .1.1: การขยายฐาน
การขยายตลาดลกูค้า
ภาคธุรกจิในประเทศ 

KPI  .1.1.1: ยอดขายจาก
กลุ่มลูกค้าเอกชนขายส่งราย
ใหม่      ใน Zoning การ
ขนส่งเดิม 

 .1.1.1 แผนการวางแผนการเจาะตลาดภาคเอกชนค้า
ส่งตาม Zoning 

  ายขาย 



วัต ุประสงค ์
เชิงยุทธ์ศาสตร ์

เป้าประสงค ์
 

KPI SO ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานหลัก 

Product and 
Service) 

พอใจของลูกค้า 
และแบรนด์ที่
แข็งแกร่ง 
 

KPI .2  ยอดขาย
รวมยาและ
เวชภัณฑ์ อภ.ผลิต 
ของลูกค้า
ภาคเอกชน และ
ต่างประเทศ 

 .1.2: การขยายฐาน
การขยายตลาดลกูค้า
ภาคธุรกจิส่งออก  

KPI  .1.2.1: ยอดขายรวม
ต่างประเทศ  

 .1.2.1 แผนการมุ่งเป้าตลาดลูกค้าที่มีศักยภาพ เพือ่
เพิ่มยอดขายส่งออกอย่างรวดเรว็ (Quick win) 

  ายขาย 

 .1. : การขยายรายได้
รับจ้างผลิตทั้งในและ
ต่างประเทศ  

KPI  .1. .1: จำนวน 
Potential Lead  

3.1.3.1 แผนการเสริมสร้างการขายเชิง Business 
Development 

  ายบริหารยุทธศาสตร์
และพัฒนาธุรกิจ 

 .2 การตลาดเชิง
รุกเพื่อแข่งขันใน
ตลาดลูกค้า
ผู้บริโภคภาคเอกชน  

 .2.1: การพัฒนาและ
จัดหาผลิตภัณฑ์และ
บริการตามความ
ต้องการของลูกค้า
ผู้บริโภคเป้าหมาย  

KPI  .2.1.1: ยอดขายรวม
ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ใหม่/
ผลิตภัณฑ์ที่ปรับปรุงของกลุ่ม
ลูกค้าผู้บริโภคเป้าหมาย 

 .2.1.1 แผนการพัฒนาสินค้าและแผนการตลาดของ
กลุ่ม Non-Pharma 

  ายการตลาด 

 .2.2: พัฒนาช่อง
ทางการขายเพื่อเพิ่ม
การเข้าถึงของผู้บริโภค  

KPI  .2.2.1: ยอดขายรวม
ของเอกชนผ่านช่องทางร้าน
ยา B2C (GPO HealthiCare) 
และ B2B2C (Shop in 
Shop) 

 .2.2.1 แผนเพิ่มช่องทางและการกระจายยาและ
เวชภัณฑ์ B2B2C ให้ครอบคลุมพื้นที่เป้าหมาย (GPO 
in Shop , GPO Franchise) 

  ายขาย 

 .2.2.2 แผนการพัฒนาการให้บริการรับคำสั่งซ้ือและ
คำแนะนำ (Telepharmacy) 

  ายการตลาด 
  ายขาย 

 .2.  พัฒนาการตลาด
เชิงลึกแบบดิจิทัลและ
ระบบ CRM 

KPI  .2. .1:   Frequent 
Purchase  

 .2. .1 แผนพัฒนาระบบ Software CRM ทุกกลุ่ม
ประเภทลูกค้า 

  ายการตลาด 

 .  การยกระดับ
ภาพลักษณ์องค์กร
และ 
แบรนด์ลูก 

 . .1 การยกระดับ
ภาพลักษณ์องค์กร 
(GPO) “Innovative 
Care for Life” 

KPI  . .1.1 คะแนน Brand 
Health Check 
 

 . .1.1 แผนการสร้างแบรนด์องค์กร    ายการตลาด 

 . .2  สร้างการรับรู้ 
แบรนด์สินค้า 

KPI  . .2.1 คะแนนการการ
รับรู้ Brand Awareness ของ
สินค้าพุ่งเป้า 

 . .2.1 แผนการสื่อสารการตลาดของ   แบรนด์สินค้า
พุ่งเป้า 

  ายการตลาด 

SO4: บริหารจดัการ
องค์กรให้เป นเลิศเพื่อ
การเตบิ ตอย่างยั่งยืน 
(Enterprise 
Excellence) 

เพิ่มประสิทธิภาพ
องค์กร โดยมุ่งเน้น
การเพิ่มศักยภาพ
ของบุคลากร การ
มีการทำงานที่
ยืดหยุ่นดว้ย

KPI4.1 คะแนน
ประเมิน Core 
Business 
Enabler 
 

 .1 การพัฒนา
องค์กรเพื่อ
สนับสนุนทิศ
ทางการเติบโต  

 .1.1: การพัฒนาและ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ด้วยการพัฒนาและตอ่
ยอดองค์ความรู้เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพบุคลากรอย่าง
ยั่งยืน  

KPI  .1.1.1: Employee 
Engagement Score 

4.1.1.1 แผนการปลูก   งค่านิยมองค์กร เพื่อตอบสนอง
ทิศทางการเติบโตอย่างยั่งยืน  

  ายบริหารทุนมนุษย ์

4.1.1.2 แผนการพฒันายกระดับบริการด้านบคุลากร
ไปสู่ HR Business Partner 

  ายบริหารทุนมนุษย ์

4.1.1.3 แผนการสร้างระบบเส้นทางสายอาชีพ 
(Career path) 

  ายบริหารทุนมนุษย ์



วัต ุประสงค ์
เชิงยุทธ์ศาสตร ์

เป้าประสงค ์
 

KPI SO ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานหลัก 

เทคโนโลยี และ
เพิ่มความคล่องตัว
ในระดับการ
ทำงานและระดับ
องค์กรอย่างยั่งยืน 
 

4.1.1.  แผนการเพิ่มประสิทธิภาพระบบประเมินผล
รายบุคคล (PMS)  

  ายบริหารทุนมนุษย ์

4.1.1.5 แผนพฒันาและต่อยอดการจดัการความรู้ไปสู่
การสร้างนวัตกรรม 

คณะทำงาน KMIM 

 .1.2: การเพิ่มความ
ยืดหยุ่นขององค์กรเพื่อ
สร้างความสามารถใน
การแข่งขัน  

KPI .1.2.1: ความสำเร็จของ
การดำเนินงานเพื่อสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน  
KPI .1.2.2: ค่าใช้จ่ายที่ลดลง
การปรับปรุงประบวนการ 
 

4.1.2.1 แผนการจดัตั้งบริษทัร่วมทนุ เพื่อเพิ่มความ
คล่องตัวของ อภ.  

  ายบริหารยุทธศาสตร์
และพัฒนาธุรกิจ 

4.1.2.2 แผนการปรับปรุงกระบวนการการทำงานของ
หน่วยสนับสนุน (Support Function Process 
Improvement)  

  ายบริหารยุทธศาสตร์ฯ
,   ายบัญชแีละการเงิน 

4.1.2.3 โครงการใช้ประโยชนจ์ากสินทรัพย ์อภ. พื้นที่
หนองใหญ่  

  ายบริหารยุทธศาสตร์ฯ
,  ายสมุนไพรฯ 

 .1.  การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจิทัลเพื่อใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการองค์กร  

KPI .1. .1: ความสำเร็จของ 
Digital Transformation 
 

4.1.3.1 แผนการศึกษาการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล (Digital 
Transformation) ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

  ายเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.1.3.2 แผนการพัฒนาต้นแบบระบบคลังข้อมูล (Data 
Warehouse) และ ทะเลสาบข้อมูล (Data Lake) 

  ายเทคโนโลยีดิจิทัล 

 .2 การพัฒนาการ
ดำเนินงานที่ยั่งยืน 
ตามหลัก ESG 

 .2.1: การลด
ผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม  

KPI .2.1.1: ค่า Factor X 
ตาม Eco-efficiency 
 

4.2.1.1 แผนการพฒันาการใช้พลังงานสะอาด (Solar 
Cell)  

  ายเทคโนโลยีและ
วิศวกรรม 

4.2.1.2 แผนการลดการปล่อยก าซเรือนกระจกและ 
Carbon Footprint   

กองความปลอดภัยและ
สิ่งแวดล้อม 

4.2.1.3 แผนยื่นขอการรับรอง Carbon Footprint 
ของผลิตภัณฑ์  

กองความปลอดภัยและ
สิ่งแวดล้อม, โรงงานยา
รังสิต 1,   ายสมุนไพร
และเภสัชเคมีภัณฑ์, 
  ายผลิตยา พระราม 6 

 .2.2: การบริหารจัดการ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

KPI .2.2.1: ความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.2.2.1 แผนการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
ขับเคลื่อนตามยุทธศาสตร์องค์กร  

  ายบริหารยุทธศาสตร์
และพัฒนาธุรกิจ 

 .2. : ดำเนินธุรกิจ
โปร่งใสตามหลัก 
ธรรมาภิบาล  

KPI .2. .1: คะแนน ITA 
 

4.2.3.1 แผนการสร้างการทำงานตามหลักธรรมาภบิาล
และโปร่งใส 

  ายบริหารยุทธศาสตร์
และพัฒนาธุรกิจ 



กระบวนการจัดทำแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติการขององค์การเภสัชกรรมฉบับทบทวน 
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1.หน่วยงานกำกบัดูแล 
2.สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร์  

-กระบวนการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติ
การประจำปีของ อภ. 
-การดำเนินงานตาม
กระบวนการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ (แผนวิสาหกจิ) 
และแผนปฏิบัติการประจำปี
ขององค์การเภสัชกรรมทีผ่่าน
มา  
-ข้อเสนอแนะของ คกก. อภ. 
ผู้บริหาร อภ. ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.การทบทวน/ประเมินและปรบัปรุงกระบวนการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ (แผนวิสาหกจิ) และแผนปฏิบัตกิารประจำปีของ

องค์การเภสัชกรรม 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิารระดับสูง (ต.ค.) 

กระบวนการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ (แผนวิสาหกจิ)
และแผนปฏิบัติการประจำปี 

(ปรบัปรุง) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

1.หน่วยงานภายนอก 
2.หน่วยงานภายใน 
3.สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์

- ข้อมูลการวิเคราะห์ป จจัย
ภายใน ด้านการเงิน ด้าน
ลูกค้าและตลาด ด้านห่วงโซ่
อุปทาน ด้านทรัพยากรบุคคล 
และด้านระบบสนับสนุนต่างๆ
โดยข้อมูลที่ใช้มีแหลง่ที่มาที่
ชัดเจน ครบถ้วนและทันกาล 

- ข้อมูลการวิเคราะห์ป จจัย
ภายนอก อาทิ PESTEL 
Analysis/Five Forces 
Analysis ทีร่ะบุแหล่งทีม่า
ของข้อมูลชัดเจน ครบถ้วน
และทันกาล 

- สรุปข้อมลูสญัญาณบง่ช้ีการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี 
ตลาด ความนิยมของลูกค้า 
ฯลฯ ที่ครบถ้วนและทันกาล 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี
- แผนพัฒนาเศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ 

- แผนยุทธศาสตรร์ัฐวิสาหกจิ 
- ยทุธศาสตร์กระทรวง
สาธารณสุข 

- แผนยุทธศาสตร์ (แผน
วิสาหกจิ) และแผนปฏิบัติการ
ที่ผ่านมา 

- ผลการดำเนินงานทีผ่่านมา 
  ผลสำเร็จของแผนปฏิบัติการ 
- การบริหารความเสี่ยง 
- ผลการบรหิารความเสี่ยงและ 
Residual Risk 

- ป จจัยความยั่งยืนของ อภ. 
- ป จจัยขับเคลื่อนมลูค่า  
- ความต้องการและความ
คาดหวังของผูม้ีส่วนได้ส่วน
เสีย รวมถึงผู้บรหิารและ
คณะกรรมการบริษัท 

- ข้อมูลการวิเคราะห์คู่เทียบ/
คู่แข่ง 

- ความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

 

2.1 พิจารณารายการข้อมลูที่จะใช้เป็นป จจัยนำเข้า 
ในการวางแผนวิสาหกจิ (แผนยุทธศาสตร์) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิารระดับสูง (ต.ค.-พ.ย.) 

2.2 รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลป จจัยภายในและ
ภายนอกประกอบการวางแผนวิสาหกจิ/แผนยุทธศาสตร ์

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิารระดับสูง (พ.ย.-ธ.ค.) 

รายการข้อมูลทีจ่ะใช้เป็น
ป จจัยนำเข้าในการวางแผน
วิสาหกจิ/แผนยุทธศาสตร ์

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนำเข้า
สภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายใน ที่สำคัญต่อองค์กร 
สำหรับใช้ในการวิเคราะห ์

กลยุทธ์องค์กร 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์

และผูบ้รหิารระดับสูง 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์

และผูบ้รหิารระดับสูง 

สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์

ข้อมูลวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก
และภายใน ที่สำคัญต่อ
องค์กร สำหรบัใช้ในการ
วิเคราะห์กลยุทธ์องค์กร 

การวิเคราะห์ป จจัย
ภายนอกและภายใน 
(External/Internal 
Analysis) พร้อมระบุ
แหล่งที่มาของข้อมูล 

(Fact-based) 

3.1 ประเมินและวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายใน เพื่อใช้ประกอบการพิจารณา Opportunity (โอกาส) 

และ Threat (อุปสรรค ภัยคุกคาม) Strength (จุดแข็ง) 
Weakness (จุดอ่อน) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์ (ม.ค.) 

3.2 สรุปรวบรวม SWOT พร้อมทำการจัดลำดับความสำคัญ
ของ S-W-O-T (SWOT Prioritization) โดยเกณฑ ์Scoring 
ที่ อภ. กำหนด โดยหลงัจากการจัดลำดับความสำคัญ ได้มี

การนำ SWOT ไปนำเสนอแกผู่้บริหารเพือ่หาความเห็น ทั้งใน
แง่ของ SWOT รายตัวและการจัดลำดับความสำคัญ  

สำนักบริหารยุทธศาสตร์ (ม.ค.-ก.พ.) 

ผลการวิเคราะห์องค์กร 
(Corporate Analysis) พร้อมระบุ
แหล่งที่มาของข้อมูล (Fact-based) 

เพื่อใช้ในการสรุปการวิเคราะห์ 
SWOT Analysis 

SWOT Analysis  
(พร้อมระบุแหล่งที่มาของ

ข้อมูล) (Fact-based)  

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
   ผู้บริหารระดบัสงู 
    

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

2.การรวบรวมและวิเคราะห์ป จจัยนำเข้าในการวางแผนยุทธศาสตร์ 

3. การวิเคราะห์ S-W-O-T 
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สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์

-ผลการวิเคราะห์องค์กร 
(Corporate Analysis)  
- SWOT Analysis  

4.1 วิเคราะห์ความความสัมพันธ์ ความสอดคลอ้งและ
สนับสนุนสง่เสรมิกันระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
ผลกระทบที่ได้รับการจัดลำดับความสำคัญ ผ่านเครื่องมอื 
TOWS Matrix และนำจุดแข็งจับคู่กับโอกาส เพือ่วิเคราะห์

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ และนำจุดอ่อนจบัคู่กับ 
ภัยคุกคามเพื่อให้ได้ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร ์

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิาร,   ายงานที่เกี่ยวข้อง  
(ม.ค.-ก.พ.) 

4.2 ผู้บรหิารระดับสูงร่วมกบัสำนักบรหิารยทุธศาสตร์ 
ทบทวนเกณฑ์ในการกำหนดความสามารถพิเศษขององค์กร
ในป จจบุัน ผ่านการพิจารณาจุดแข็งและป จจัยนำเข้าต่างๆ 
โดยมีการใช้เครื่องมอื VRIO Framework ในการวิเคราะห์ 
นอกจากนี ้ยังมีการวิเคราะห์ CC ในอนาคตที่ อภ. ต้อง
พัฒนาเพือ่ให้มีความสามารถในการดำเนินงานในอนาคต 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิาร,   ายงานที่เกี่ยวข้อง 
(ม.ค.-ก.พ.) 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์  
(Strategic Advantage: SA) 
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร ์
(Strategic Challenge: SC) 

ความสามารถพเิศษขององค์กร 
(Core Competency: CC) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

4.การวิเคราะห์ความท้าทาย/ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร ์และ
ความสามารถพเิศษองค์กร (SA SC CC) 

1.สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์

-วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ค่านิยม (เดิม) 
-ผลการวิเคราะห์
องค์กร (Corporate 
Analysis)  
- SWOT Analysis  
-ความได้เปรียบเชิง
ยุทธศาสตร์ 
(Strategic 
Advantage: SA) 
ความท้าทายเชิง
ยุทธศาสตร์ 
(Strategic 
Challenge: SC) 
ความสามารถพเิศษ
ขององค์กร 
(Core 
Competency: CC) 
ตำแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ 
(Strategic 
Positioning) 

นำเสนอคณะกรรมการองค์การเภสัช
กรรมเพือ่ขอความเห็นชอบในกรอบ

ทิศทางองค์กร (Strategic Direction) 
และตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์  

พันธกิจ ค่านิยม และ SO 

คกก. อภ., ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร ์ 
(ก.พ.-มี.ค.) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิาร,   ายงานที่เกี่ยวข้อง 
(ม.ค.-ก.พ.) 

5.2 ทบทวนและกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายการบรรลุ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมองค์กร ใหส้อดคลอ้งกบั
ตำแหน่งทางยทุธศาสตร์ที่ได้มกีารกำหนดข้ึน และมีการ

ประชุมเชิงปฏิบัตกิารร่วมกับผู้บริหารในการหารอืและสรปุ
แต่ละองค์กรประกอบ 

 

5.3 ทบทวนและกำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO) 
เป้าประสงค์ และมกีารประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับผูบ้รหิาร

ในการหารือและสรุปแต่ละองค์ประกอบ 
 
 

ตำแหน่งทางยทุธศาสตร์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
ที่ผ่านการทบทวนแล้ว/
เห็นชอบจากผู้บริหาร 

5. การกำหนดนโยบายและทิศทางองค์กร (Strategic Direction)  
ทบทวน ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ ที่ผ่านการ
ทบทวน/เห็นชอบจาก

ผู้บริหาร 

ตำแหน่งทางยทุธศาสตร์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ ที่ผ่านการ

เห็นชอบจากคณะกรรมการ
องค์การเภสัชกรรม 

 

คณะกรรมการองค์การเภสัช
กรรมและผู้บริหารระดับสูง 

และสำนักบรหิารยทุธศาสตร ์

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์, ผู้บรหิาร,   ายงานที่เกี่ยวข้อง 
(ม.ค.-ก.พ.) 

5.1 ผู้บรหิารระดับสูงร่วมกบัสำนักบรหิารยทุธศาสตร์ 
วิเคราะห์และกำหนดตำแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 

Positioning) ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว (ตาม
รอบแผนวิสาหกิจ) โดยใช้ Context Mapping ในการ

วิเคราะห์ภาพอนาคตของ อภ. โดยนำข้อมูลป จจัยนำเข้า
ทั้งหมดที่ได้ทำการวิเคราะห์มาใช้ประกอบ หลงัจากนั้นได้ใช้
เครื่องมือ Back Casting ในการย้อนเป้าหมายที่ต้องบรรลุใน

แต่ละระยะมาสู่ ระยะสั้น กลาง และยาว  
 

ตำแหน่งทางยทุธศาสตร์และ
เป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง 

และระยะยาว 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
และผูบ้รหิารระดับสูง 

 



Supplier Input Process Output Customer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. การวิเคราะห์ Intelligent Risk, Business Model Canvas และ 

Scenario Planning ตามตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic 

Positioning)   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7. กำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategic Formulation) 

Strategy Map ตัวช้ีวัดและเป้าหมายในแต่ละระดับ ความเสี่ยงใน

ระดับยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ รวมทัง้ทบทวนแผนภาพระบบงาน 

(Work System)  

  

- Business Model  
- Intelligent Risk 
- ผลการวิเคราะห์ Scenario 
Analysis ที่ใช้ในการกำหนด
ทางเลือกที่เป็นไปได้สูงสุดและ
สอดคล้องกับทิศทางองค์กร 
- กรอบการกำหนด
ยุทธศาสตร์และกลยทุธ์ของ
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่
จะช่วยให้ อภ. มุ่งสู่ Best 
Case Scenario 

6.3 นำผลการวิเคราะห์ Scenario Analysis ที่แสดง
ประมาณการผลประกอบการทางการเงินตามแต่ละ

สถานการณ์ นำไปใช้ในการกำหนดทางเลือกที่เป็นไปได้
สูงสุดเพื่อมุ่งสู่ Best Case และใช้ในการกำหนดกลยทุธ์ 

(Strategy Formulation) เพื่อมุ่งสู่ Best Case ร่วมหารอื
กับผูบ้รหิารเพื่อขอความเห็นชอบในส่วนงานดังกล่าว 

 

ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร ์(ม.ีค.) 

6.1 วิเคราะห์และยกร่าง Business Model ภายใต้การ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมการแข่งขัน โดยให้มีความ
สอดคล้องกับตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ ระยะสั้น กลาง ยาว 

และกำหนด Intelligent Risk โดยจาก Key Strategic 
Opportunities และตำแหนง่ทางยทุธศาสตร์แต่ละระยะ 
ร่วมหารือกับผูบ้รหิารเพื่อขอความเห็นชอบในส่วนงาน

ดังกล่าว 

 

ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร์ (ม.ีค.) 

ผู้บริหารระดบัสงู 
และสำนักบรหิารยทุธศาสตร ์

ตำแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ ค่านิยม 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ 

ยุทธศาสตร์และ 
กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด  

ที่ผ่านการเห็นชอบ
จากคณะกรรมการ
องค์การเภสัชกรรม 

1.สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์
2.  ายบัญชีและการเงิน 

6.2 วิเคราะห์และยกร่าง Value Driver และจัดทำ 
Sensitivity Analysis และวิเคราะห์และประมาณการผล

ประกอบการทางการเงิน โดยกำหนดเป็นแตล่ะสถานการณ์ 
Scenario Planning ภายใต้สมมติฐาน และวิเคราะห์ Cost-
benefit ของแตล่ะทางเลือก ร่วมหารือกับผู้บริหารเพือ่ขอ

ความเห็นชอบในส่วนงานดังกล่าว 

ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร ์(ม.ีค.) 

7.1 กำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ (Strategic Formulation) 
Strategy Map ตัวช้ีวัดและเป้าหมายในแต่ละระดับ ความ
เสี่ยงในระดับยทุธศาสตร์/กลยุทธ์ ร่วมหารือกับผู้บริหารเพือ่

ขอความเห็นชอบในส่วนงานดังกล่าว 

 

 

ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร ์(ม.ีค.) 

1.สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร ์

- ยทุธศาสตร์/กลยุทธ์ และ
ตัวช้ีวัดและเป้าหมายในแต่ละ
ระดับ  
- Strategy Map  
- ความเสี่ยงในระดับ
ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 
 

ผู้บริหารระดบัสงู 
และสำนักบรหิารยทุธศาสตร ์

- ตำแหนง่ทาง
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ค่านิยม
วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์และ 
กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ที่ผ่าน
การเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ
องค์การเภสัชกรรม 
- Business Model  
- Intelligent Risk 
- ผลการวิเคราะห์ 
Scenario Analysis ที่
ใช้ในการกำหนด
ทางเลือกที่เป็นไปได้
สูงสุดและสอดคลอ้ง
กับทิศทางองค์กร 
- กรอบการกำหนด
ยุทธศาสตร์และ 
กลยุทธ์ของ
วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ทีจ่ะช่วย
ให้ อภ. มุ่งสู่ Best 
Case Scenario 

 
 

7.2 ออกแบบและทบทวนระบบงาน (Work Systems) เพื่อ
สนับสนุนให้องค์กรบรรลุ Strategic Objectives 

ผู้บริหารระดบัสงู, สำนักบรหิารยทุธศาสตร ์(ม.ีค.) 
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 8.กระบวนการจดัท าแผนปฏิบตัิการ 

 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

 
 
 
 
 
 
 
 

    

กระบวนการ ่ายทอดกลยุทธเ์พื่อนำไปปฏบิัติ 

1. กรอบระยะเวลาในการจัดทำแผน
วิสาหกจิและแผนปฏิบัติการ
ประจำป ี

2. แบบ อร์มแผนปฏิบัติการประจำป ี
 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
สำนักบริหารยุทธศาสตร์   มี.ค. – เม.ย. 

8.1 สำนักบรหิารยทุธศาสตร์กำหนดกรอบระยะเวลาการดำเนินการ 
ทบทวน/ปรับปรงุ/จัดทำแบบ อร์มแผนปฏิบัติการ และออกบันทึก
ภายใน พร้อมแบบ อร์มไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดทำ
แผนปฏิบัติการระยะยาว 5 ปี แผนปฏิบัติการประจำปีและแผน
บรหิารความเสี่ยง โดยมหีัวข้อที่สำคัญ ดังนี ้
1.1. แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
1.2. วัตถุประสงค์/ตัวช้ีวัด/เป้าหมาย 
1.3. ผู้รบัผิดชอบหลัก/ผูส้นบัสนุน 
1.4. ระยะเวลาดำเนินการ 
1.5. การวิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนปฏิบัติการ 
1.6. การจัดสรรทรัพยากรและอัตรากำลังงบประมาณ 
1.7. การวิเคราะห์ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียของแผนปฏิบัติการ 
1.8. ความต้องการระบบดิจิทลัและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1.9. สมรรถนะหลัก (Competency) ที่ต้องการ 

ผู้บริหารระดบัสงู/ 

ผอ . ทุก  าย/ผู้ที่

เกี่ยวข้องในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการ 

ข้ันตอน วิธีปฏิบัติ และข้อกำหนด

ของการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

ร่าง แผนยุทธศาสตร์ องค์การ

เภสัชกรรม 

1.คกก. อภ 

2.ผู้บริหารระดบัสงู 

3.ผู้มสี่วนได้เสีย 

4.สำนักบริหารยุทธศาสตร ์

1.(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ อภ. 

2.ข้อเสนอแนะจาก คกก. อภ. 

3.นโยบายจากผู้บรหิารระดับสูง 

4.กรอบระยะเวลาในการจัดทำ

แผนวิสาหกจิและแผนปฏิบัติการ

ประจำป ี

5.แบบ อร์มแผนปฏิบัติการ

ประจำป ี

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   เม.ย. – พ.ค. 

8.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัตกิาร โดยมผีู้บริหารระดบัสงูและหนว่ยงานที่
เกี่ยวข้องร่วมให้ข้อเสนอแนะในการจัดทำแผนปฏิบัตกิารระยะ
ยาว 5 ปี และแผนปฏิบัติการประจำปี  

-กำหนดเป้าหมายของแผน  
-ตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้อง และความเช่ือมโยงกบักลยุทธ์
และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
-วิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนปฏิบัตกิาร  
-จัดสรรทรัพยากรด้านบุคลากร (HR) และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(IT) และงบประมาณ 

8.3 สอบทานความสอดคล้องและครบถ้วนของแผนปฏิบัติการ ให้
ครอบคลมุสอดคล้องและเช่ือมโยงกับแผนแม่บท/แผนปฏิบตัิการ
ระดับสายงาน 

8.4 สำนักบรหิารยทุธศาสตร์มกีารวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร 
ตามตารางเกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญของแผนปฏิบัติการเพื่อ
ใช้ในการจัดสรรทรัพยากร ให้ครบถ้วน เพียงพอ และเหมาะสม
ตามความจำเป็น เพี่อให้แผนปฏิบัติการบรรลเุป้าหมายตามที่
กำหนด และคัดเลือกแผนปฏิบัติการทีม่ีลำดับความสำคัญสงูตาม
ตารางเกณฑ์ที่กำหนดเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี  

 .5 เผยแพร่ข้ันตอนการวางแผนปฏิบัติการและมีการประเมนิความ
รับรู้ของผู้เข้าร่วมในข้ันตอนการวางแผนปฏิบัติการ 

 

1.(ร่าง) แผนปฏิบัติการระยะยาว 

5 ปี และแผนปฏิบัติการ

ประจำปี  

2.ความเสี่ยงของแผนปฏิบัติการ 

(เพื่อนำไปเป็นป จจัยนำเข้าใน

การวิเคราะห์ความเสี่ยงองค์กร) 

3.การจัดสรรทรัพยากรด้าน

บุคลากร (HR) และเทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT) และ

งบประมาณ (รวบรวมและ

วิเคราะห์) 

 .ผลการประเมินความรบัรู้ของ

ผู้เข้าร่วมในข้ันตอนการวางแผน

ปฏิบัติการ 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์
1. (ร่าง) แผนวิสาหกิจ 

องค์การเภสัชกรรม 
2. (ร่าง) แผนปฏิบัติการประจำป ี

8.6 นำเสนอ (ร่าง) หนังสือแผนวิสาหกิจ องค์การเภสัชกรรม ประจำปี
งบประมาณ และแผนปฏิบัตกิารประจำปงีบประมาณ เพื่อขอ
ความเห็นชอบต่อผู้บริหารระดับสูง  คกก. บรหิาร และ คกก. อภ. 

แผนวิสาหกจิ อภ. และแผนปฏิบัติ

การประจำปี ที่ได้รับความ

เห็นชอบจาก คคก. อภ. 

ผู้บริหารระดบัสงู/ 

ผอ . ทุก  าย/ผู้ที่

เกี่ยวข้องในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการ 

ผู้บริหารระดบัสงู/ 

ผอ . ทุก  าย/ผู้ที่

เกี่ยวข้องในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการ 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   มิ.ย. – ก.ค. 
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 9.กระบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบตัิการ 

 
  

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

  

   

 

  

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   ก.ค. – ก.ย. 

9.1 จัดทำรูปเลม่สมบรูณ์ของหนงัสอืแผนวิสาหกจิ องค์การเภสัชกรรม
ประจำปี และแผนปฏิบัตกิารประจำปี เพื่อสง่สำนักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกจิ (สคร.) และประกาศใช้
แผนปฏิบัติการ โดยทำบันทึกแจ้งเวียนพร้อมสง่เล่มแผนปฏิบัติการ
ประจำปี ใหห้น่วยงานภายใน พร้อมทัง้เผยแพร่ในระบบ Intranet 
ของ อภ. และ Website ของ อภ. โดยมีช่องทางในการสื่อสาร ดังนี้  
การถ่ายทอดจากผูบ้รหิาร (ผอ. พบผู้บริหาร/พนักงาน) 
การประชุมสื่อ่สารภายในหน่วยงาน 
ระบบอินทราเน็ต (www.intra.gpo.or.th) 
สื่อออนไลน์ (Line Group) 
หนังสอืแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจำปี 
การจัดประชุมจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจำปี 
Email 

  Webpage ของสำนักบรหิารยุทธศาสตร ์

แผนวิสาหกจิ อภ. และแผนปฏิบัติ

การประจำปี ที่ได้รับความเห็นชอบ

จาก คคก. อภ. 

1. ผู้บริหาร อภ. 
2. หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง (ภายใน) 
3. คณะกรรมการ 

นโยบายรัฐวิสาหกจิ 
(สคร.) 

4. ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
(ภายนอก) 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์ แผนวิสาหกจิ อภ. และแผนปฏิบัติ

การประจำปี ที่ได้รับความเห็นชอบ

จาก คคก. อภ. 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   ก.ย.-ต.ค. 

9.2 สำนักบรหิารยทุธศาสตรจ์ัดทำแบบสอบถามการรบัรู้ต่อการ
ถ่ายทอดแผนวิสาหกิจ/แผนปฏิบัติการ พร้อมทัง้มีการประเมิน
ประสิทธิผลของช่องทางการถ่ายทอดแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติ
การประจำปี องค์การเภสัชกรรม 

9.3 สำนักบรหิารยทุธศาสตร์นำส่ง QR Code แบบสอบถามฯ 
(Google Form) ใหก้ับผู้บริหารและผู้ทีเ่กี่ยวข้อง หลังจากทีไ่ด้มี
การถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ 

9.4 สำนักบรหิารยทุธศาสตรร์วบรวมข้อมูลพร้อมทั้งประมวลผลที่ได้
จากการทำแบบสอบถามฯ และนำผลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงใน
การจัดทำแผนฯ ครั้งต่อไป 

 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์

1.แผนวิสาหกิจ องค์การเภสัชกรรม 

และแผนปฏิบัติการประจำป ี

2.แบบสอบถามการรบัรู้ตอ่การ

จัดทำ และถ่ายทอดแผนวิสาหกิจ/

แผนปฏิบัติการ 

ผลการประเมินการรบัรู้ต่อการ
จัดทำและถ่ายทอดแผนวิสาหกจิ/
แผนปฏิบัติการ (โดยนำผลการ
ประเมินมาใช้ในการปรบัปรุง
ประสิทธิผลของช่องทางในการ
ถ่ายทอดแผนฯ) 

1.สำนักบริหาร

ยุทธศาสตร ์

2.ทุก  าย 

Performance Agreement (KPI) 

แผนปฏิบัติการ ของระดบั

ผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า 

 

สำนักบริหารยุทธศาสตร ์

ผู้บริหารระดบัผูอ้ำนวยการ  าย  ก.ย.-ต.ค. 

9.5 ผู้บรหิารระดับผู้อำนวยการ  ายถ่ายทอดแผนปฏิบัติการให้กับ
บุคลากรภายใตก้ารกำกบัดูแลผ่านการประชุม  าย และการจัดทำ 
Performance Agreement (KPI แผนปฏิบัติการ) ของระดบั
ผู้อำนวยการกองหรือเทียบเท่า 

9.6   ายงานต่างๆ พิจารณาแผนปฏิบัติการในความรบัผิดชอบของ
  าย และพจิารณาผูเ้กี่ยวข้องภายนอก (ผู้สง่มอบ คู่ค้า) จากนั้นจะ
สื่อสารใหก้ับผู้เกี่ยวข้องทราบด้วยวิธีต่างๆ เช่น การจัดประชุม 
บันทึกภายใน 

1.สำนักบริหาร

ยุทธศาสตร ์

2.ผู้บริหารระดบั

ผู้อำนวยการกองข้ึนไป 

แผนปฏิบัติการประจำป ี

1. แผนปฏิบัติการประจำป ี
2. ระบบ SM Online 
3. แผนบรหิารความเสี่ยง 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   ก.ย.-ต.ค. (ธ.ค./มี.ค./มิ.ย./ก.ย.) 

10.1 สำนักบรหิารยทุธศาสตรจ์ัดทำบันทึกสือ่สารไปยังหน่วยงานแจ้ง
ให้รายงานผลสำเร็จของแผนปฏิบัติงานและรายงานป ญหา
อุปสรรคและค่าคาดการณ์ของแผนปฏิบัตงิาน ทุกเดือน ผ่านแบบ
รายงานความสำเร็จ Excel 

10.2 สำนักบรหิารยทุธศาสตร์ตรวจสอบในผลสำเรจ็ตามแผนปฏิบัติ
การ ว่าหน่วยงานรายงานผลมาครบถ้วน และทันตามเวลาหรือไม่ 
หากหน่วยงานรายงานผลการดำเนินงานล่าช้าหรือไม่ครบถ้วน จะ
ใช้วิธีการโทรศัพท์เพื่อติดตามใหก้รอกข้อมลูจนครบถ้วน เพือ่นำ
ข้อมูลดังกล่าวไปรายงานในที่ประชุม SS ทุกเดอืน 

10.3 สำนักบรหิารยทุธศาสตรร์ายงานผลสำเรจ็ของแผนปฏิบัติการ ใน
การประชุมผู้บริหารระดบัสงู Operation Meeting: SS สำหรบั
ตัวช้ีวัดของแผนงานที่สำคัญ เพือ่ใหผู้้บริหารรบัทราบและเรง่รัดผล
ของแผนในกรณีที่แผนปฏิบัติการมีแนวโน้มทีจ่ะไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้ ทุกเดอืน 

 

รายงานสรุปผลสำเร็จของ

แผนปฏิบัติงาน (รายไตรมาส) 

1. ผู้บริหารระดบัสงู 
2. สำนักบริหาร

ยุทธศาสตร ์

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

แผนปฏิบัติงาน 

10.กระบวนการติดตามผลสำเรจ็ตามแผนปฏิบัติการและ

ปรับเปลี่ยนแผนงาน (Monitoring & Review) 
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

แผนปฏิบัติงาน 

สำนักบริหารยุทธศาสตร์   มี.ค. – เม.ย. 

10.4 หน่วยงานวิเคราะห์และคาดการณ์ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด
ที่สำคัญ เพือ่นำไปใช้ในการติดตาม/ทบทวน/ปรับเปลี่ยนแผนงาน
และเป้าหมายกรณีทีม่ีความแตกต่างระหว่างผลการดำเนินงานใน
ป จจุบัน หรือที่คาดการณ์ไว้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
โดยการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการ สามารถแบ่งได้เป็น 2 กรณี
ดังนี ้

กรณีปกต ิจะเป็นการทบทวนแผนปฏิบัติการกลางปี โดยมีการติดตาม
ผลการดำเนินงานของตัวช้ีวัดที่สำคัญ ทุกเดือนผ่านการประชุม SS 
และเมือ่เกณฑ์ช้ีวัดที่มผีลการดำเนินงานต่ำกว่าระดบั 3 
ผู้รบัผิดชอบตอ้งปรับเปลี่ยนกจิกรรมหรือปรับแผนใหม่ และ
นำเสนอที่ประชุมผูบ้รหิารระดับสูง  

กรณีฉุกเฉินหรือส านการณ์ท่ีไม่ได้วางแผนไว้ การปรับเปลี่ยนจะมี
การนำเสนอในทีป่ระชุมผู้บริหารระดับสูง หรือมกีารประชุมวาระ
พิเศษได้ทันที เพื่อประเมินสถานการณ์ และสั่งการผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อปรับแผนการดำเนินงาน เพือ่รองรบัเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนหรือ
ปฏิบัติการตามแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกจิ (BCP) 

10.5 เมื่อมีการปรบัเปลี่ยนแผนปฏิบัติการ ต้องมีการรายงานให้
ผู้บริหาร และผูท้ี่เกี่ยวข้องรบัทราบ นำเสนอที่ประชุมผู้บริหาร
ระดับสูง  

1.แผนปฏิบัติการประจำป ี
2.ข้อมูลป จจัยภายใน/ภายนอก  

ที่มีผลกระทบต่อเป้าหมายและ
ข้ันตอนการดำเนินงานของ
แผนปฏิบัติการ 

3.รายงานสรุปผลสำเร็จของ
แผนปฏิบัติงาน (รายไตรมาส) 

- การคาดการณ์ผลการดำเนินงาน
ของตัวช้ีวัดที่สำคัญ 

- ผลความคืบหน้าของเป้าหมาย
ตามแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจำป ี

- แผนปฏิบัติการที่ได้ทบทวน/ 
ปรับเปลี่ยนแผนงานหรือ
เป้าหมาย (กรณีที่มีการ
เปลี่ยนแปลง) 

 

1.ผู้บริหารระดบัสงู 

2.สำนักบริหาร

ยุทธศาสตร ์
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